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CAST I
VSEOBECNE USTANOVENIA

10.

CLANOK 1
UVODNE USTANOVENIA

Havarijné poistenie motorovych vozidiel MINI KASKO, ktoré uzatvdra
spolocnost KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group so sid-
lom Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava, 1C0 00 585 441 (dalej len
,poistovatel” alebo ,poistovia”), upravuju prislusné ustanovenia
Obcianskeho zdkonnika, VSeobecné poistné podmienky havarijného
poistenia MINI KASKO (dalej len ,VPP MINI KASKO”) a ustanovenia
poistnej zmluvy.

Stcastou poistnej zmluvy su:

3) VPP MINI KASKO,

b)  Pokyn poistovatela k vstupnej obhliadke.

CLANOK 2
VYKLAD POJMOV PRE UCELY POISTENIA

Aftermarkety - tzn. Alternativne neorigindlne nahradné diely: su
akékolvek diely, ktoré nepochddzaju priamo od vyrobcu vozidla alebo
sa nedoddvaju pod znackou vozidla, ktorych typové a technické vyhoto-
venie zodpovedd origindinemu ndhradnému dielu.

Autoskola: je obchodnd spolocnost alebo fyzickd osoba - podnikatel,
ktord md v obchodnom registri alebo v inom obdobnom registri
zapisany ako predmet podnikania vycvik Ziadatelov o voditské oprdv-
nenie roznych skupin motorovych vozidiel 3/alebo poskytovanie kondic-
nych jazd pre drzitelov vodicského opravnenia alebo iny predmet podni-
kania s obdobnym obsahom.

Cista finanéna koda: je skoda vyjadritelna v peniazoch, ktord nevznik-
la nasledkom poskodenia, znicenia poisteného vozidla.

Cinnost vozidla ako pracovného stroja: je vykondvanie prace vozidla,
ku ktorej bolo vozidlo primdrne vyrobené (napr. skldpac so zdvihnutou
nadstavbou, nosi¢ kontajnerov pri nakladani a vykladani nadstavby,
vozidlo vybavené hydraulickou rukou, s ktorou je vykonavana pracovna
¢innost, traktor so zavesnym zariadenim v pracovnej polohe, vozidlo
osadené sneznym pluhom v pracovnej polohe). Uvedené vozidl3 nie su
predmetom poistenia MINI KASKO.

Domadce zvierata: su hospodarske zvieratd, kozy, ovce, hydina, osipané,
krdliky, hovadzi dobytok, vo vlastnictve poisteného alebo tlena jeho
domdcnosti chované za Gcelom ziskania produktov Zivocisneho pavodu
pre vlastni potrebu alebo pes, macka, fretka, okrasné a spevavé vtactvo
chované v domacnosti pre potesenie.

Doplnkova - nadstandardnd vybava vozidla: je vybava vozidla nad r3-
mec povinnej vybavy a obvyklej vybavy vozidla dodévanej vyrobcom,
pricom jej pouZitie vo vozidle nie je povinné 3 ktord bola riadne zado-
kumentovand pri vstupnej obhliadke poisteného vozidla.

FBS 11, FBS IV: je komplexné zabezpecovacie zariadenie (elektronic-
ky imobilizér) obsahujuce elektronicky klu¢ s integrovanym cipom,
riadiacu jednotku elektroniky spinacej skrinky, riadiacu jednotku motora
a riadiacu jednotku prevodovky, ktoré si neoddelitelne sparované.

GPS a GP Jack: su elektronické monitorovacie a vyhladdvacie systémy,
ktoré pracuju na bdze lokalizacie pomocou satelitov.

Havaria: je poskodenie alebo znicenie poisteného vozidla alebo jeho
¢asti ndhodnou udalostou vzniknutou ndrazom poisteného vozidla
na prekdzku alebo stretom poisteného vozidla s inym Gcastnikom cest-
nej premavky, ktord nastane alebo zacne v premdvke na pozemnej
komunikacii v priamej stvislosti s prevadzkou vozidla a pri ktorej bolo
vozidlo riadené opravnenym vodicom. Havariou sa rozumeju aj parkova-
cie Skody.

Kalkulované naklady na opravu pri ciastocnej Skode: su naklady
na opravu pri Ciastocnej Skode stanovené v kalkulacnom programe
poistovatela, a to:

a) pri vypocte kalkulovanych nékladov na opravu je vyska sadzby
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normohodiny prac stanovend sumou 10 EUR bez DPH za jednu
normohodinu,

b)  pri vypocte ndkladov na ndhradné diely sa vychddza z cien alter-
nativnych ndhradnych dielov (aftermarketov), ak su dostupné
na trhu v SR. V pripade, ak sa takéto alternativne ndhradné diely
nevyrabaju, poistoviia uplatni pri vypocte kalkulovanych nakladov
na opravu hodnotu 80 % z ceny origindlneho nahradného dielu.

¢) ndklady na lakovaci materidl: podfa kalkulatného programu pois-
tovatela sa zohladiuje lakovacia konstanta vo vyske 100 %.

Kalkulované ndklady na opravu pri totdlnej skode sa stanovuji

v kalkulacnom programe poistovatels, a to:

a) pri vypocte kalkulovanych ndkladov na opravu je vyska sadzby
normohodiny prac stanovend sumou 10 EUR bez DPH za jednu
normohodinu,

b)  pri vypocte nékladov na ndhradné diely sa vychddza z cien origi-
ndlneho ndhradného dielu na trhu v SR,

¢) ndklady na lakovaci materidl: podfa kalkulatného programu pois-
tovatela sa zohladiuje lakovacia konstanta vo vyske 100 %.

Krddei vlamanim: je privlastnenie si celého poisteného vozidla tak,
Ze sa ho pachatel zmocni ndsilnym prekonanim prekdzky sliZiacej
na zabezpecenie vozidla pred nedovolenym vniknutim, t. j. riadneho
uzamknutia a predpisaného sposobu zabezpecenia podfa ¢lanku 16 VPP
MINI KASKO.
Prosta kradei: je priviastnenie si poisteného vozidla tak, ze sa ho
pachatel zmocnil sposobom inym ako krddezou vldmanim alebo ak
odcudzené vozidlo nebolo chranené spdsobom urcenym poistnymi
podmienkami alebo nedoslo ku spachaniu ltipeze. Prosta kradez nie je
poistenim MINI KASKO kryta.
Krupobitie: je jav, pri ktorom kusky fadu rézneho tvaru, velkosti, vahy
3 hustoty vytvorené prirodnymi silami v atmosfére dopadaju na poiste-
né vozidlo a tym dochddza k jeho poskodeniu alebo zniceniu.
Kvapalina unikajica z vodovodnych zariadeni: je voda, vykurovacie,
klimatizacné a hasiace média, ktoré v dosledku poruchy vytekaju
7 vodovodnych zariadeni.
Limit plnenia: je hornd hranica plnenia poistovatela pre jednu poistnu
udalost.
Lapei: je zmocnenie sa poisteného vozidla tak, Ze pachatel preuks-
zatelne pouzil proti poistenému alebo poistnikovi, ich zamestnancom
alebo inym poverenym osobdm nésilie alebo hrozbu bezprostredného
ndsilia v Gmysle zmocnit sa poisteného vozidla alebo vyuzil znizeny
odpor takychto osob v dosledku ich fyzického oslabenia po havarii
vozidla, avsak nie v pricinnej suvislosti s vedomym pozitim alkoholu,
drog alebo zneuzitim liekov tymito osobami.

Nahodna udalost: je udalost, o ktorej sa da predpokladat, ze v priebe-

hu trvania poistenia moze nastat, nevie sa vsak s istotou urcit, kedy

nastane alebo ¢i vobec nastane. Za nahodné udalosti sa nepovazuju
sériové Skody, resp. Skodové udalosti.

Nérazom vozidla: je bezprostredné poskodenie alebo znicenie pois-

teného vozidla ndrazom pohybujiceho sa poisteného vozidla na akukol-

vek prekdzku.

Neoprdvnené uiivanie poisteného vozidla inou osobou: je, ak sa

pachatel zmocni poisteného vozidla s Gmyslom prechodne ho uzivat

alebo uziva poistené vozidlo v rozpore s Gcelom, na ktory mu bolo
vereng.

Nespravna obsluha: je porusenie predpisaného ndvodu na pouzitie

veci.

Nesprévna alebo nedostatoénd udriba: je nedodrianie zdvéznych

technickych pravidiel, predpisov, pokynov a noriem uddvanych vyrob-

com, nespravna Udrzba pri umyvani vozidla alebo odstranovani fadu,
snehu a ndmrazy vzniknutej na vozidle.

Nespravne uloienou batozinou alebo ndkladom vo vozidle: s3

rozumie subor prepravovanych veci, ktoré nie sd vzhfadom na ich hmot-

nost a rozmery primerane zabezpecené voci pohybu, a ktoré sa nena-
chadzaji na mieste, ktoré je k tomuto Ucelu urcené.

Obvykla vybava vozidla: je vybava dodavand pre dany typ vozidla
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vyrobcom, ktord je zapocitand do zdkladnej ceny vozidla.
Odcudzenie: je imyselné privlastnenie si poisteného vozidla krddezou
vldmanim alebo lipezou.
Ojazdené vozidlo: je vozidlo, ktoré md najazdené minimalne 50 km.
Opravneny vodic: je vodic, ktory v case vzniku Skody riadi poistené
vozidlo so sGhlasom vlastnika alebo drZitela poisteného vozidla a ktory
sucasne disponoval v case riadenia motorového vozidla oprdvnenim
pre vedenie motorového vozidla danej skupiny (vodicské oprévnenie).
Origindlne nahradné diely: su nshradné diely, ktoré maji tu istd
akost ako komponenty pouzité pri vyrobe vozidla a ktoré st vyrobené
podla $pecifikdcii a vyrobnych noriem poskytnutych vyrobcom vozidla
na vyrobu komponentov alebo ndhradnych dielov pre prislusné vozidlo.
Predpoklada sa, ze originalne ndhradné diely sa svojou akostou zhoduju
s komponentmi pouzitymi pri vyrobe prislusného vozidla a boli vyrobe-
né podla Specifikacii a vyrobnych noriem vyrobcu vozidla.
0sobné vozidlo: je vozidlo, ktoré je konstruované iba pre prepravu
sediacich osob, 3 to najviac deviatich (vrdtane vodica), pricom priestor
pre batozinu nesmie byt vacsi neZ priestor pre cestujlcich. Do tohto
priestoru sa nezapocitava priestor ziskany sklopenim alebo prechodnou
demontdzou sedaciek (0sobny automobil kategdrie M1 3 M1G).
Oslahnutie: je Skodlivy proces, v priebehu ktorého Skoda nastdva
posobenim tepla vzniknutého z inej priciny ako poziarom alebo
vybuchom poisteného vozidla a ak zaroven nedochddza k horeniu pois-
teného vozidla.
Pad lietadla: je pdd, ndraz alebo zritenie lietadla (motorového alebo
bezmotorového) s posadkou, jeho asti alebo jeho nakladu.
Pad stromov, stoziarov alebo inych predmetov: je taky pohyb telesa,
ktoré nie je sticastou poskodeného poisteného vozidla a ktorého pad ma
znaky volného padu.
Parkovacie miesto: je kazdé miesto, kde nie je parkovanie vozidla
7akdzané vseobecne zdvaznymi pravnymi predpismi.
Parkovacie Skody: si Skody na poistenom vozidle, ktoré vznikni
pri parkovani poisteného vozidla opravnenym vodicom na parkovacom
mieste alebo pri pohybe poisteného vozidla na parkovacie miesto, ak
k poskodeniu alebo zniceniu vozidla doslo v dosledku posobenia
vonkajsich mechanickych sil a ak pri strete poisteného vozidla poisteny
alebo opravneny vodi¢ takito udalost bez meskania preukdzane
ozndmil prislusnému orgdnu Policajného zboru SR v pripade, ak sa 0zns-
menie udalosti prislusnému orgdnu Policajného zboru SR v zmysle
vseobecne zavaznych pravnych predpisov vyzaduje.
Podvod: je, ak pachatel seba alebo iného obohati na Skodu cudzieho
majetku tym, ze uvedie iného do omylu alebo vyuzije nieci omyl
3 sposobi tym skodu na predmete poistenia.
Poistené vozidlo: je len cestné nekolajové dvojstopové motorové
vozidlo pohdnané vlastnym pohonom:
osobné motorové vozidlo do najvacsej povolenej celkovej hmot-
nosti 3 500 kg (kategdria ,M1“), alebo
nakladné (0zitkové) motorove vozidlo do najvacsej povolenej
celkovej hmotnosti 3 500 kq (kategdria ,N1”), ktoré zaroven splfia
podmienky podlfa ¢lanku 3. VPP MINI KASKO a je Specifikované
v poistnej zmluve.
Poistena vybava vozidla: je vybava vozidla preukazne zadokumento-
vana pri vstupnej obhliadke vozidla.
Poistnd doba: je Casovy Usek od zaciatku do konca trvania poistenia.
Poistnd hodnota (nova hodnota) vozidla: je hodnota vyjadrend
v eurdch, zistend z cennika autorizovanych predajcov predmetného
vozidla k ddtumu prvej registracie vozidla, ktord zodpovedd cene znovu-
zriadenia alebo znovuobstarania nového vozidla, pripadne poslednej
zndmej cene nového vozidla na trhu v SR.
Poistna suma: je hornd hranica plnenia poistovatela pre vietky poistné
udalosti v jednom poistnom roku. Poistnd suma sa v priebehu poistného
roka znizuje o poistné plnenia vyplatené poistovatelom za poistné
udalosti, ktoré vznikli v jednom poistnom roku.
Poistné riziko: si moiné priciny vzniku skody, na ktoré sa vztahuje
poistnd zmluva a ktoré si definované v VPP MINI KASKO a v poistnej
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zmluve.
Poisteny: je osoba, na ktorej majetok sa poistenie vztahuje 3 ktord md
v pripade vzniku poistnej udalosti ndrok na poistné plnenie.
Poistnik: je osoba, ktord poistnt zmluvu uzavrela a je povinnd poisto-
vatelovi platit poistné za poskytovanu poistnd ochranu.
Poistny rok: je jeden rok, za ktory sa povazuje 365 alebo 366 (plati
pre priestupny rok) po sebe nasledujucich kalendarnych dni.
Poskodenie vozidla: je zmena stavu vozidla, ktord je objektivne mozné
odstranit opravou 3 ak zdroveii kalkulované néklady na opravu podfa
¢lanku 12 ods. 3 VPP MINI KASKO su nizsie ako 70 % zo VSeobecnej
hodnoty vozidla v ¢ase poistnej udalosti.
Poskodenie vozidla pri vldamani: je Umyselné poskodenie alebo
znicenie technickych sucasti vozidla trefou osobou pri krddeZi alebo
pokuse 0 krddeZ vldmanim sa do poisteného vozidla.
Poskodenie alebo znitenie poisteného vozidla zverou alebo
domacim zvieratom: je mechanické poskodenie alebo znicenie poiste-
ného vozidla, jeho Casti, ktoré vznikd v dosledku priameho stretu pois-
teného vozidla so zverou alebo domacim zvieratom pocas prevadzky
poisteného vozidla. Poistenie sa nevztahuje na akékolvek ndsledné
Skody sGvisiace s tymto poistnym rizikom.
Povinnd vybava vozidla: je vybava vozidla Specifikovand vSeobecne
zdvdznymi prdvnymi predpismi.
Povodeii: je zaplavenie Uzemia vodou, ktord sa vyliala z brehov alebo
hrédzi vodnych tokov alebo vodnych nddrzi, alebo ktord tieto brehy
alebo hradze pretrhla, alebo zaplavenie Gzemia vodou bolo sposobené
zmensenim prietoku koryta vodného toku. Za povoden sa nepovaiuje
také zaplavenie Uzemia, ktoré bolo sposobené requlovanym vypUstanim
vad z vodnych tokov.

Pozemnd komunikacia: je pozemnd komunikdcia podla § 1 ods. 2

pism. a) a7 d) zékona ¢. 135/1961 Zb. o pozemnych komunikdcidch

(cestny zdkon) v zneni neskorsich predpisov.

Podiar: je oheil v podobe plamefia, ktory sprevadza horenie a vznikol

mimo urceného ohniska, alebo ktory urcené ohnisko opustil, vlastnou

Zivelnou silou sa rozsiril alebo bol pdchatefom Umyselne rozsireny.

73 pofiar sa nepovazuju Ucinky UZitkového ohiia a salavého tepla, ani

Zeravenie 3 tlenie s obmedzenym pristupom vzduchu, ani skrat elektric-

kého vedenia sprevddzany svetelnym prejavom a posobenim tepla.

PoZiarom sa rozumie aj poskodenie alebo znicenie poisteného vozidla

splodinami poziaru, hasenim potrebnym pri likviddcii poZiaru.

Predpisané zabezpecovacie zariadenie: je

3a) imobilizér,

b)  vyssi stuped imobilizéru (VAM 01, FBS IIl, FBS IV),

() mechanické zabezpecovacie zariadenie pevne spojené s podvoz-
kom alebo karosériou (Construct, Mul-T-Lock, Defend-Lock,
Zederlock),

d) autoalarm s plavajucim alebo nikdy sa neopakujicim kédom,

e) satelitny elektronicky vyhladdvaci systém GPS alebo GP Jack
(radiolokacné zariadenie typu Lo-Jack nie je dostacujlce).

Predvadzacie vozidlo: je vozidlo, ktoré slizi na vyskisanie jeho UZitko-

vych vlastnosti potencidlnym zéujemcom o kdpu rovnakého alebo

podobného vozidla. Predvddzacie vozidlo nie je predmetom poistenia

MINI KASKO.

sériova Skoda alebo skodova udalost: je skodova udalost, ktora

vznikla z jednej priciny alebo z viacerych pricin, pokial medzi nimi

existuje miestna, ¢asovd, pravna, ekonomickd, technickd alebo ind
pricinnd stvislost.

Skrat: je stav v elektrickom obvode, kedy elektricky prud neprechddza

cez Ziadne zariadenie vozidla 3 jedinym odporom je vlastny odpor

obvodu (resp. vodica), cez ktory prid prechddza. Skrat nastdva 3j
pri priamom spojeni obidvoch pdlov (kladného a zdporného) zdroja
alebo pri prechode pridu miestom kadial mu to nebolo urcené.

Sprenevera: je privlastnenie si zvereného poisteného vozidla.

Stret s inym castnikom cestnej premavky: je zrdzka s cestnym alebo

kofajovym vozidlom, ktoré nie je prevddzkované poistnikom, poistenym,

nimi poverenymi osobami, a to i v pripade ak sa poistené vozidlo
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nepohybuje. V pripade stretu poisteného vozidla s inym Ucastnikom
cestnej premavky je poistnou udalostou len stret Ucastnikov cestnej
premavky, ak Ucastnici premavky a dopravné prostriedky boli identifiko-
vané.
Skoda: je fyzické poskodenie alebo znicenie poisteného vozidla, ak je
s flou spojend majetkovd ujma poisteného, ktord mozno vyjadrit
v peniazoch.
Skoda sposobend narazovou vinou pri prelete nadzvukového
lietadla: je poskodenie alebo znicenie poisteného vozidla sposobené
ndrazovou vinou vzniknutou pri prelete nadzvukového lietadla, ktoré
prekrocilo rychlost zvuku.
Skoda spésobena myselne: je skoda, ktord bola sposobend umysel-
nym konanim alebo Umyselnym opomenutim, ak Skodca vedel, Ze
svojim konanim alebo opomenutim moze sposobit skodlivy ndsledok
3 cheel ho sposobit alebo vedel, Ze skodlivy ndsledok moze sposobit
a pre pripad, Ze sa tak stane, bol s tym uzrozumeny.
Skodova udalost: je ndhodnd udalost, pocas ktorej doslo k vzniku
Skody, ktord moze by dovodom vzniku prdva poisteného na poskytnutie
poistného plnenia.
Taxi sluiba: je obchodnd spolo¢nost alebo fyzickd osoba - podnikatel,
ktord md v obchodnom registri alebo v inom obdobnom registri zapi-
sanl ako predmet podnikania prepravu 0sob za financnd Uhradu
s vynimkou mestskej, medzimestskej a medzindrodnej autobusovej
dopravy alebo iny predmet podnikania s obdobnym obsahom.
Teroristicky akt: je ndsilny akt, alebo hrozba nésilia, alebo akt, ktory
je skodlivy fudskému Zivotu, majetku alebo infrastruktire so zémerom
alebo Gcinkom ovplyvnit akukolvek viddu alebo dostat verejnost alebo
jej cast do strachu.
Totalna Skoda: je poskodenie vozidla takého rozsahu, kedy kalkulo-
vané ndklady na jeho opravu vratane DPH sd rovnaké alebo prevysuju
70 % vseobecnej hodnoty vozidla v ¢ase bezprostredne pred poistnou
udalostou.
farcha snehu alebo ndmrazy: je poskodenie alebo znicenie alebo
poskodenie poisteného vozidla nadmernou tarchou snehu alebo ladovej
vrstvy. Za nadmernt farchu snehu alebo fadovej vrstvy sa povaiuje
7atazenie konstrukcie poisteného vozidla presahujice normou stanove-
né hodnoty. Za skodu tarchou snehu alebo ndmrazy sa nepovaiuje
posobenie rozpinavosti fadu alebo presakovanie topiaceho snehu alebo
ladu.
Uderom blesku: je posobenie energie blesku (atmosférického vyboja)
alebo teploty jeho vyboja na poistené vozidlo. Uvedené udalosti nie su
poistenim MINI KASKO kryté.
Uiitkové vozidlo: je vozidlo, ktoré je svojou konstrukciou urcené
pre dopravu ndkladu (ndkladny automobil kategdrie N1 a N1G).
VAM 01: je osemcestny elektromechanicky imobilizér. Pozostava z pev-
nej Casti zabudovanej v interiéri vozidla a odnimatelnej dekddovacej
kazety, ktoru si majitel po opusteni vozidla berie so sebou.
Vandalizmus: je poskodenie alebo znicenie poisteného vozidla inou
osobou nez poistnikom, poistenym, clenmi domdcnosti, zamestnancami
alebo osobou konajicou na ich podnet alebo blizkymi osobami poistnika
alebo poisteného.
Vichrica: je dynamické posobenie hmoty vzduchu dosahujice rychlost
min. 75 km/h. Ak nie je tato rychlost v mieste kody zistitelnd, musi
poisteny preukdzat, ze pohyb vzduchu spasobil v okoli miesta skody
na riadne udrziavanych budovach alebo podobne odolnych inych
veciach. Za skodu sposobend vichricou sa povazuju aj Skody sposobené
vrhnutim iného predmetu vichricou na poistené vozidlo.

Vodovodné zariadenia: sU:

3) potrubia na privod, rozvod a odvod vody, odpadové potrubia,
vrdtane armatur a zariadeni na ne pripojené,

b)  rozvody vykurovacich (horGicovodné a parné kirenie) a klimatizac-
nych systémov, teplovodné cerpadl3 alebo soldrne systémy, vrdta-
ne telies a zariadeni na nepripojenych,

¢) sprinklerové alebo postrekové hasiace zariadenia.

73 vodovodné zariadenia sa nepovazuju stresné Zlaby a vonkajsie
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72.

73.

74.

75.

76.

7.

78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.

dazdové zvody.
Vozidlo: je motorové a pripojné vozidlo, pricom:
a)  motorovym vozidlom je cestné nekolajové vozidlo, ktoré je poha-
fiané vlastnym pohonom,
b)  pripojnym vozidlom je kazdé cestné nekolajové vozidlo, ktoré je
urcené na pripojenie k motorovému vozidlu.
Vozidlo pouiivané na referentské ucely: je vozidlo pouZivané Statutd-
rom prdvnickej osoby poisteného alebo zamestnancom poisteného
73 Ucelom prepravy takejto osoby pri pracovnej ceste.
Vseobecna hodnota vozidla: je hodnota vozidla v ¢ase vzniku Skody
na vozidle vyjadrend v eurdch, pri stanoveni ktorej su okrem vplyvu
opotrebenia zahrnuté aj vplyvy trhu (predajnost typu vozidla). Vyjadruje
cenu vozidla pri jeho predaji obvyklym sposobom na vofnom trhu
k rozhodnému datumu. VSeobecnd hodnota vozidla sa stavuje v sulade
s prilohou €. 6 Vyhlasky Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky
¢. 492/2004 1. 1. o stanoveni vieobecnej hodnoty majetku v zneni
neskorsich pravnych predpisov.
Vybuch: je ndhly nicivy prejav tlakovej sily spocivajici v rozpinavosti
plynov a par (velmi rychla chemickd reakcia nestabilnej sustavy).
Za vybuch tlakovej nadoby (kotla, potrubia) so stlacenym plynom alebo
parou sa povazuje roztrhnutie ich stien v takom rozsahu, Ze doslo
k ndhlemu vyrovnaniu tlaku medzi vonkajskom a vnatrajskom nadoby.
Vybuchom nie je prudké vyrovnanie podtlaku (implézia). Vybuchom nie
je aerodynamicky tresk sposobeny prevadzkou lietadla. Vybuchom nie
je reakcia v spafovacom priestore motorov, hlavni strelnych zbrani
a inych zariadeniach, v ktorych sa energia vybuchu cielavedome
vyuziva.
Vyssia moc: je skutocnost spocivajlica v mimoriadnej, nepredvidatelnej,
neodvratitelnej a nezavinenej udalosti, ktord sposobi Skodu.
Zaplavou: sa rozumie vytvorenie suvislej vodnej plochy na zemskom
povrchu siSe, ak voda po urcitd dobu stoji alebo prudi a sposobi
na predmete poistenia skodu.
Zatajenie veci: je privlastnenie si poisteného vozidla, ktoré sa dostalo
do moci pachatefa ndlezom, omylom alebo inak bez suhlasu poistnika,
poisteného.
Iemetrasenie: sU prirodnymi vplyvmi spdsobené otrasy zemského
povichu vyvolané pohybom v zemskej kore, ktoré dosahujd aspon
5. stupen medzindrodnej stupnice udavajicej makroseizmické Gcinky
zemetrasenia (EMS-98), a to v mieste, kde nastala poistnd udalost
(nie v epicentre).
Inicenie vozidla: je zmena stavu vozidla, pri ktorom kalkulované ndkla-
dy na opravu podla clanku 2 ods. 11 a ¢lanku 12 ods. 4 VPP MINI
KASKO st 70 % a viac ako 70 % zo VSeobecnej hodnoty vozidla v Case
poistnej udalosti.
Iritenie alebo zostvanie lavin: je jav, ked sa masa snehu alebo fadu
nahle po svahoch uvedie do pohybu a riti sa do Gdolia.
Losuvanie pody, zratenie skal alebo zemin: je jav vzniknuty posobe-
nim gravitdcie a vyvolany porusenim dlhodobej rovnovahy, ku ktorej
svahy zemského povrchu dospeli vyvojom. Zosuvom pody vsak nie je
klesanie zemského povrchu do centra Zeme v dosledku posobenia
prirodnych sil. Zosuvom pody, resp. zritenim skal alebo zemin nie je
zosUvanie pody alebo zritenie skal alebo zemin sposobené akoukolvek
priemyselnou, stavebnou alebo fudskou cinnostou.
Lver: je zver podfa Prilohy €. 1 zdkona €. 274/2009 1. 7. o polovnictve
3 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.
Systém bonus/malus: je systém, pri ktorom poistovatel zohladfiuje
skodovy priebeh havarijného poistenia poskytnutim zlavy za bezsko-
dovy priebeh (bonus) alebo v pripade, ak nastane poistnd udalost
znizenim rozhodnej doby bezskodového priebehu (malus). Systém
bonus/malus sa v pripade poistenia MINI KASKO neuplatiiuje.
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CLANOK 3
PREDMET POISTENIA

Predmetom poistenia je poistené vozidlo uvedené v poistnej zmluve,
jeho casti a jeho vybava zadokumentovana pri vstupnej obhliadke, ak
vozidlo zdroven spliia podmienky uvedené v ods. 2 az 9. Predmetom
poistenia pre riziko podfa clanku 4 ods. 7 VPP MINI KASKO su len vyme-
dzené Casti poisteného vozidla. Predmetom poistenia pre riziko podfa
¢lanku 4 ods. 8 VPP MINI KASKO je vidy len celé poistené vozidlo.
Poistit mozno vozidlo, ktoré fyzickd alebo pravnickd osoba, ktord je
poistnikom:
3) ma vo vlastnictve alebo
b)  opravnenom dlhodobom uzivani ako drzitel vozidla.
Vozidlo je moZné poistit iba v pripade, ak bolo pre vozidlo vydané platné
osvedcenie o evidencii vozidla, alebo platny technicky preukaz vozidla,
pripadne iny platny doklad vydany prislusnymi organmi Slovenskej
republiky za Ucelom evidencie vozidla a slovenské evidencné cislo
vozidla. Vozidlo musi byt neposkodené, v riadnom technickom stave
3 sposobilé na prevadzku.
Predmetom poistenia je len vozidlo, ktorého technickd spdsobilost
3 originalita boli posudené a schvdlené na Gzemi Slovenskej republiky
v sllade s platnymi prdvnymi predpismi. Predmetom poistenia je len
vozidlo, ktoré v ¢ase vstupnej obhliadky ako aj po celi dobu poistenia
mé platni technicku kontrolu a emisnu kontrolu.
Predmetom poistenia je len vozidlo, ktoré absolvovalo vstupnu obhliad-
ku do poistenia, ktord preukdzala, ze vozidlo je v dobrom technickom
stave a bez poskodeni. Tym nie je dotknuté ustanovenie ¢lanku 21
ods. 6.
Poistit mozno len vozidlo, ktoré je zaradené do nasledovnej kategérie:
3a) osobné motorové vozidlo do najvacsej povolenej celkovej hmot-
nosti 3 500 kq (kategdria ,M1” a ,M1G"), alebo
b) nédkladné (Uzitkové) motorové vozidlo do najvacsej povolenej
celkovej hmotnosti 3 500 kg (kategdria ,N1“ a ,N1G”).
Predmetom poistenia moZze byt len vozidlo, pri ktorom v ¢ase dojedna-
nia poistenia uplynula doba minimélne 60 mesiacov od datumu jeho
prvej registracie, avsak nie viac ako 132 mesiacov od datumu jeho prvej
registracie.
Predmetom poistenia mdZe byt len vozidlo, ktoré bude pocas poistenia
pouzivané vyhradne na sukromné Gcely. Dojednanie poistenia vozidla
pouzivaného na iné ako sukromné alebo referentské Gcely (napr. taxi,
poZiovna, prendjom vozidla medzi fyzickymi a prdvnickymi osobami,
cestnd doprava pre komer¢né Ucely, autoskola, vozidld s pravom pred-
nostnej jazdy) nie je mozné. Sposob pouzitia poistného vozidla nemoz-
no v priebehu trvania poistenia menit. Spdsob pouZitia motorového
vozidla je podstatnou okolnostou pre uzavretie poistnej zmluvy a poist-
nik je povinny o tychto skutocnostiach poistovatela pravdivo informovat.
Dojednanie poistenia vozidla s prenosnou znackou, zvlastnych evident-
nych cisiel typov C*, ,H”, ,m“, ,S“ Vv 77 ,F nie je moiné.
Poistenie je mozné dojednat iba pre vozidlo so Standardnym ECV (biely
podklad, cierne pismo).

CLANOK 4
POISTNE RIZIKA

Poistenie sa dojedndva pre pripad poskodenia alebo znicenia poistené-
ho vozidla jednotlivymi rizikami alebo skupinami rizik v zmysle prislus-
ného variantu poistenia, ktory je Specifikovany vo VPP MINI KASKO
3 v poistnej zmluve.

Riziko Havaria

Poistenie sa vztahuje na ndhodné poskodenie, znicenie vozidla alebo
jeho casti nasledkom havarie, ktorou sa rozumie ndraz poisteného
vozidla na prekazku alebo stret poisteného vozidla s inym Gcastnikom
cestnej premavky, ak nastan alebo zacnd v premédvke na pozemnej
komunikacii v priamej pricinnej savislosti s prevadzkou vozidla a ak
poistené vozidlo bolo v ¢ase vzniku Skody riadené oprdvnenym
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vodicom. V pripade stretu poisteného vozidla s inym Ucastnikom cestnej
premavky je poistnou udalostou len taky stret Gcastnikov cestnej
premavky, ak dcastnici stretu a dopravné prostriedky boli identifikované.
Poistnou udalostou je len takd havéria, po ktorej poisteny splnil
vsetky svoje povinnosti podla prislusnych pravnych predpisov, najma
ozndmil bezodkladne jej vznik Policajnému zboru Slovenskej republiky.
V pripade, Ze nie je dand povinnost ozndmit skodovy udalost organom
Policajného zboru, poisteny je povinny spisat so vsetkymi Gcastnikmi
spolocny zdznam o dopravnej nehode - Skodovej udalosti, z ktorého
sU zrejmé okolnosti, za ktorych k vzniku Skodovej udalosti doslo a kto
73 fiu zodpoveda. 7 poistenia su kryté aj Skody, ktoré vznikli na poiste-
nom vozidle pri parkovani poisteného vozidla oprdvnenym vodicom
na mieste na parkovanie urcenom alebo pri pohybe poisteného vozidla
na takéto miesto, ak k poskodeniu alebo zniteniu vozidla doslo v do-
sledku pasobenia vonkajsich mechanickych sil 3 ak pri strete poisteného
vozidla poisteny resp. opravneny vodi¢ takito udalost bez meskania
preukazne ozndmil prislusnému organu Policajného zboru SR, pokial
pravne predpisy stanovuju povinnost takuto udalost nahldsit prislusné-
mu organu Policajného zboru SR (parkovacie Skody).

Riziko Zivel

Poistenie sa vzfahuje na pripad poskodenia alebo znicenia vozidla
nahlou nepredvidatelnou zZivelnou udalostou, 3 to:

a)  poziarom,

b)  vybuchom vzniknutym pdsobenim vy3sej moci,

¢) ndrazom alebo zritenim lietadla, jeho casti alebo jeho ndkladu,

d)  padom stromov,

e) padom stoZiarov,

f)  padom inych predmetov, ak nie su sucastou poisteného vozidla,
jeho vybavy, nakladu, batoziny,

q) povodiou alebo zaplavou (dalej len , povoden®),

h)  vichricou,

i) krupobitim,

j)  zostvanim pody, zritenim skal alebo zemin,

k)  zostvanim alebo zrutenim lavin,

) zemetrasenim,

m) kvapalinou unikajicou z vodovodnych zariadeni a médiom vyteka-
jucim z hasiacich zariadeni (,,vodovod”),

n)  ndrazovou vinou pri prelete nadzvukového lietadla.

Riziko vandalizmus

Poistenie sa vztahuje na pripad Umyselného poskodenia alebo znice-

nia poistného vozidla, jeho Casti v dosledku vandalizmu cudzou osobov,

ak bola takato udalost bez meskania preukazne ozndmend a nasledne

riadne predetrend prisluSnym orgdnom Policajného zboru SR. Riziko

vandalizmus sa nevztahuje na kradeze a lipeze Casti vozidla.

Riziko Zver a Domace zviera

Poistenie s3 vztahuje na pripad poskodenia, znicenia poisteného vozidla

ndsledkom ndhodného a nepredvidatelného priameho stretu s lesnou

zverou a domacim zvieratom pocas prevadzky poisteného vozidla ak

bola takdto udalost preukazne bez meskania ozndmend prislusnému

organu Policajného zboru SR. Poistenie sa nevztahuje na akékolvek

ndsledné Skody suvisiace s tymto poistnym rizikom.

Riziko Hlodavce

Poistenim su kryté mechanické skody na poistenom vozidle sposobené

ohryzenim alebo prehryzenim hlodavcom.

Riziko Skla

Poistenim su kryté Skody vzniknuté na zaskleni vozidla sposobené

ndhodnym posobenim vonkajSej mechanickej sily. Zasklenim sa rozu-

meju skld poisteného motorového vozidla ako Celné sklo, skl bocnych

dveri, zadné sklo, sklo zadnych tretich alebo piatych dveri, sklo stres-

ného okna, skl vonkajsich spatnych zrkadiel. Ak je k montdzi nového

nahradného skla potrebnd montazna lepiaca sada, je tato tiez predme-

tom poistného plnenia. Zasklenim nie si svetelné zdroje vozidla

(reflektory, svetld akéhokolvek druhu), mechanizmy a ovlddace okien,

tesnenia, Cidl3, senzory, radary (a to ani vtedy, ak vyrobca vozidla ich

vymenu pri vymene skla vozidla predpisuje).
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10.

Riziko odcudzenie

Varianty poistenia MINI KASKO PLUS obsahuju rozsirend poistnd ochranu
pre pripad odcudzenia celého poisteného vozidla kradezou vldmanim
alebo ltpezou, ak bola takdto udalost bez meskania preukazne ozndme-
na prislusnému organu Policajného zboru SR.

Varianty poistenia MINI KASKO zahffiaju poistenie rizik podla ods. 2 az
7. Varianty poistenia MINI KASKO PLUS zahfiiaji poistenie rizik podla
ods. 2 3z 8.

Dojednanie inych poistnych rizik nez st uvedené v ods. 1 az 8 nie je
moZné.

CLANOK 5
UZEMNA PLATNOST POISTENIA

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym dojde na Uzemi
Slovenskej republiky.

V poistnej zmluve je mozné dojednanie rozsirenej zemnej platnosti
na poistné udalosti, ku ktorym dojde na uzemi Slovenskej republiky,
Ceskej republiky, Madarska, Polskej republiky a Rakuskej republiky.
Dojednanie inej Gzemnej platnosti poistenia ako je Gzemnd platnost
podla ods. 13 2 nie je mozné.

CLANOK 6
VYLUKY Z POISTENIA

VSeobecné vyluky

. Poistenie sa nevztahuje na:

3)  skody vzniknuté ndsledkom vojnovych udalosti (bez ohladu na to,
¢i bola vojna vyhldsend, alebo nie), invézie, aktu zahrani¢ného
nepriatelstva, obcianskej vojny, nasledkom zasahu vojenskej ¢i inej
ozbrojenej moci, zabavenia, rekvirdcie pre vojenské ucely alebo
Cinov 0sab jednajucich v mene alebo v spojeni s nejakou politic-
kou organizdciou, vzbury, obcianske nepokoje, rebélie, povstania,
revolicie alebo inych hromadnych ndsilnych nepokojov, Strajkov,
vyluky z prace,

b) 3kody vzniknuté ndsledkom teroristickych akcif (t. j. ndsilnych
politicky, socidlne, ideologicky alebo nabozensky motivovanych
konani, alebo inych podobnych pohnitok),

¢)  Skody vzniknuté ndsledkom posobenia jadrovej energie, t. j. Skody
vzniknuté:

3) 1z ionizujlceho Ziarenia alebo kontamindciou radioaktivitou
7 jadrového paliva alebo jadrového odpadu alebo zo spalova-
nia jadrového paliva,

cb) z rddioaktivnych, toxickych alebo inak riskantnych alebo
kontaminujacich vlastnosti nukledrneho zariadenia, reaktoru
alebo nukledrnej montéze alebo nukledrneho komponentu,

cc) 1z posobenia zbrane vyuiivajucej atémové alebo nukledrne
Stiepenie, syntézu alebo inG podobnl reakciu, radioaktivne
sily alebo materidly,

d)  skody sposobené znecistenim, zamorenim, kontamindciou vratane
presakovania,

e) skody spdsobené akymkolvek rozhodnutim $tatneho organu, orga-
nu Uzemnej samospravy alebo sudnym rozhodnutim (alebo inymi
Gradnymi opatreniami), uskuto¢nenymi na iné Ucely neZ na obme-
dzenie poistnej udalosti,

f)  poskodenie, znicenie, stratu, deformdciu, vymazanie, zmenu,
skreslenie alebo in0 Skodu na elektronickych détach z akejkolvek
priciny (napr. v dosledku pocitacového virusu, pocitacového pod-
vodu, pocitacovej kriminality),

q) skody v dosledku straty, zmeny, poskodenia, znizenia funkénosti,
dostupnosti alebo cinnosti pocitacového systému, programu,
softvéru,

h)  skody sposobené imyselnym konanim alebo vedomou nedbanli-
vostou poistnika, resp. poisteného, jeho zastupcov ¢i splnomoc-
nencov, ako aj osoby poistnikovi alebo poistenému blizkej alebo
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1.2.

konajucej na ich pokyn, oprdvneného vodica,

i) cisté financné kody,

j)  pendle, zmluvné pokuty, Uroky z omeskania, akékolvek iné sank-
cie, zéruky/garancie (napr. financného plnenia, vykonania alebo
vyrobné, produktové zaruky), Gvery,

k)  skody sposobené spreneverou, prostou krddezou (bez prekonania
prekdzky),

) skody spdsobené pohybmi pady sposobenych cinnostou cloveka
(napr. sadanim, vibraciami),

m) nasledkom trvalého posobenia vlhkosti, chemickych, teplotnych,
mechanickych a elektrickych vplyvov,

n) v dosledku korozie, oxiddcie, kavitacie, erdzie, usadenin vsetkych
druhov alebo Unavou materidly,

0) trvalym vplyvom prevadzky, prirodzenym opotrebovanim alebo
starnutim, pred¢asnym opotrebovanim, chybami konstrukcie,
vadami materidlu, vyrobnymi chybami,

p) skody sposobené trvalymi vplyvmi, Gcinkami svetla, vihkosti aké-
hokolvek druhu, ako aj vplyvmi chemického, tepelného, elektric-
kého alebo elektromagnetického charakteru,

q) Skody vzniknuté posobenim mikroorganizmov, plesni, hub,
kvasenim,

1) skody spdsobené v dosledku nespravnej obsluhy s ndslednym
poskodenim ¢asti vozidla nadmernym funkénym naméhanim,

s)  skody vyplyvajlce z toho, Ze vozidlo viedla osoba, ktord nemala
predpisané opravnenie na vedenie vozidla, mala ulozeny trest
z3kazu vedenia motorového vozidla alebo osoba nebola na vede-
nie vozidla zdravotne alebo inak sposobila,

t)  Skody vzniknuté pri cinnosti vozidla ako pracovného stroja,

u) Skody vzniknuté pri oprave alebo ddribe vozidla, alebo v priamej
suvislosti s tymito pracami, vratane skisobnych jazd po vykonanej
Oprave,

v)  poskodenie alebo znicenie pneumatik alebo plnych gumenych
obruti vozidla alebo ak bolo elektrické zariadenie vozidla posko-
dené skratom, vznikne prdvo na plnenie len vtedy, ak doslo sucas-
ne k inému poskodeniu vozidla, za ktoré je poistovatel povinny
plnit alebo k ich poskodeniu alebo zni¢eniu zdsahom inej osoby
nez poisteného, poistnika, drZitelfa alebo vodica.

w)  ndsledné skody vsetkych druhov (nemoznost pouzivat vozidlo, usly
zisk), vedlajsie vydavky (prdvne, postovné, poplatky, priplatky),

x)  skody sposobené vybuchom prepravovanych vybusnin.

Poistenie sa nevztahuje na:

3)  skody sposobené neobvyklou alebo nespravne ulozenou batozinou
alebo néakladom,

b)  Skody na vozidle, pokial je vozidlo pouzivané na iné Ucely, ako je
uvedené v poistnej zmluve (napr. pozicovia, taxi sluzba, autosko-
13, prendjom vozidla medzi fyzickymi a prvnickymi osobami
3 0s0bnd cestnd doprava vykondvand cestnymi osobnymi vozidla-
mi, ktorych celkovd obsaditelnost nepresahuje 9 0sdb vrdtane
vodica, akakolvek komercna preprava),

¢) 3kody sposobené na mobilnych telefonoch vsetkych druhoy,

d)  skody sposobené na elektronickych pristrojoch ktoré:

- sa nenachddzaju vo vnutri vozidla,
- nie si s vozidlom pevne spojené (zabudované),
- nie s0 trvale napojené na zdroj vozidla,

e) skody na vozidle sposobené nesprdvnou alebo nedostatocnou
Gdrzbou, alebo ak bol na vozidle vykonany neoprdvneny zdsah
do vyrobného ¢isla vozidla (VIN vyrobné ¢islo karosérie, vyrobné
¢islo ramu, podvozku, motora),

f)  Skody na vozidle sposobené v dosledku nasatia vody do spalova-
cieho priestoru motora,

g) Skody na vozidle, za ktoré zodpoveda tretia osoba ako dodavatel
vozidla (najmé ako vyrobca, dovozca, sprostredkovatel predaja)
alebo ako osoba, zodpovednd za opravu vozidla,

h)  skody, ak sa po $kodovej udalosti zisti, 7e vozidlo alebo jeho ¢ast
pochadza z trestnej cinnosti, alebo skoda vznikla v Case pouZitia
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2.2.

2.3.

2.4.

vozidla na trestny alebo pravaymi predpismi nedovolend ¢innost
s vedomim poistnika alebo poisteného,

i) Skody, ktoré vznikli v Case, kedy motorové vozidlo viedla osoba
pod vplyvom alkoholu, pricom bola prislusnymi organmi zistend
pritomnost alkoholu v krvi vodica poisteného motorového vozidla
jedno a viac promile,

) skody, pri ktorych vodi¢ poisteného motorového vozidla po vzniku
Skodovej udalosti usiel z miesta nehody alebo z miesta vzniku
Skodovej udalosti alebo tuto svojvolne opustil, alebo sa odmietol
podrobit skuske na pritomnost alkoholu v krvi alebo testu na pre-
verenie pouZitia inych ndvykovych I3tok,

k)  Skody, alebo znicenie vozidla pri sutaziach s rychlostnou zlozkou,
ako aj pri pripravnych jazddch na preteky a sutaziach s rychlostnou
vlozkou,

) palivo v nddrzi motorového vozidla, pokial doslo poistnou udalos-
fou k jeho strate alebo znehodnoteniu,

m) skody, ak poisteny neumozni na zdklade pokynov poistovatela
obhliadku poskodeného vozidla za Gcelom posudenia ndroku
na poistné plnenie a jeho vysky. V pripade neumoznenia obhliadky
je poistovatel oprdvneny poistné plnenie zamietnut.

Poistovatel neposkytne poistné plnenie, ak poistnik alebo poisteny

predlozi falsované alebo pozmenené doklady pozadované poistovate-

fom pri uzatvoreni poistenia alebo na uréenie rozsahu poistovatela plnit.

Riziko fivel

. Poziar

Poistenie sa nevztahuje na Skody sposobené:

3) skody sposobené skratom elektrického vedenia sprevddzaného
posobenim tepla, pokial sa plamen takto vzniknuty dalej nerozsiril
na iné Casti poisteného vozidla.

Povodef

Poistenie pre pripad poskodenia alebo znicenia vozidla povodiiou alebo

zdplavou sa nevztahuje na skody sposobené:

3) spatnym vystipenim vody z kanalizacného potrubia, okrem
pripadov, ked bolo toto vystipenie spdsobené povodiiou alebo
zdplavou alebo atmosférickymi zrdzkami,

b)  vodou unikajicou zo Zfabov a zvodov odvadzajicich atmosférické
rdiky,

¢) zvysenim hladiny podpovrchovej vody, ktoré nebolo sposobené
povodriou alebo zdplavou alebo atmosférickymi zrdzkami.

Vybuch vzniknuty pdsobenim vy$Sej moci

Poistenie pre pripad poskodenia alebo znitenia vozidla vybuchom vznik-

nutym z ddvodu posobenia vyssej moci sa nevztahuje na Skody, ak

skoda vznikla:

a)  prudkym vyrovnanim podtlaku (implézia),

b)  aerodynamickym treskom spdsobenym prevddzkou lietadla,

¢) expléziou v spalovacom priestore, motorov, hlavni strelnych zbrani
alebo v inych zariadeniach, v ktorych sa energia vybuchu cielave-
dome vyuziva, cielenou expléziou pri trhacich a podobnych
pracach,

d) v ostatnych pripadach, ak vybuch bol nasledkom fudskej cinnosti
alebo opomenutia a nevznikol v mimoriadnej, nepredvidatelnej,
neodvrdtite/nej a nezavinenej udalosti, ktord sposobi Skodu.

Vodovod

Poistenie pre pripad poskodenia alebo znicenia vozidla kvapalinou

unikajucou z vodovodnych zariadeni sa nevztahuje na skody spdsobené:

3)  vodou pri umyvani, kipani alebo sprchovani,

b)  spatnym vystipenim vody z kanalizacného potrubia,

¢)  posobenim spodnej vody, vihkosti, posobenim hdb, plesni a atmo-
stérickymi zrdzkami,

d) unikajicou vodou, kvapalinou alebo parou na nedokoncenych
budovdch a na dokoncenych budovdch, ktoré nie su odovzdané
do uzivania (nemaju kolaudacné rozhodnutie), a na veciach, ktoré
sa v tychto budovach nachddzaji, a na dokoncenych budovach
pocas ich rekonstrukcie,

e) unikajicou vodou, kvapalinou alebo parou, pokial k tniku doslo

UNP/MV,/VPP950_2021/01/01/23

3.2.
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v dosledku vykonavania tlakovych skasok,
f)  pri tlakovej skuske hasiacich zariadeni,
g) unikajicou vodou, kvapalinou alebo parou, pokial k Gniku doslo
v dosledku sadania pody,
h)  nikom atmosférickych zrdZok z odvddzacieho potrubia,
i) zamrznutim vody v dosledku toho, 7e budova bola nevykurovana.
Riziko odcudzenie a vandalizmus

. Pri poisteni rizika odcudzenie a vandalizmus sa poistenie nevztahuje

na skody vzniknuté alebo sposobené:

a)  pokial skoda nebola 0zndmend a vysetrovand prislusnym orgdnom
Policajného zbory,

b)  prostou krddezou,

) estetickym poskodenim predmetov (napr.: malbami, grafitmi alebo
polepenim, poleptanim alebo po3krabanim ¢asti vozidla),

d)  poskodenim, znicenim alebo stratou vozidla spreneverou, podvo-
dom, zatajenim veci a neoprdvnenym uZivanim cudzej vedi,
neopravnenym pouzivanim motorového vozidla,

e) lipezou pri preprave vykondvanej na zdklade prepravnej zmluvy,

f) ak sa v priebehu Setrenia Skodovej udalosti zisti, Ze uzatvorend
zmluva o aktivacii a prevadzkovani satelitného elektronického
vyhfaddvacieho systému s poskytovatelmi tychto sluzieb stratila
pocas poistenia z akéhokolvek ddvodu platnost.

Pri poistent rizika odcudzenie sa poistenie nevztahuje na skody vzniknu-

té pri poskodeni alebo zniceni Casti poisteného vozidla sposobené

konanim pachatela, ktoré smeruje k zmocneniu sa a odcudzeniu poiste-
ného vozidla.

Pri poisteni rizika vandalizmus sa poistenie nevztahuje na $kody vznik-

nuté Umyselne zalozenym poZziarom alebo Umyselnym spdsobenim

vybuchu na poistenom vozidle.

CLANOK 7
POISTNA UDALOST

Poistnou udalostou je ndhodnd udalost v dosledku, ktorej vznikne skoda
na predmete poistenia sposobend niektorym poistnym rizikom Specifi-
kovanym v poistnej zmluve, ak je podla VPP MINI KASKO a poistnej
zmluvy s takouto udalostou spojeny vznik povinnosti poistovatela
poskytnut poistné plnenie.

Poistnou udalostou vsak nie je, ak bola udalost podfa ods. 1 sposobend
umyselnym konanim poistnika, poisteného, jeho blizkej osoby alebo
o0sobou, ktord konala z podnetu niektorej z uvedenych osob.

CLANOK 8

VARIANTY POISTENIA, POISTNE SUMY, LIMITY PLNENIA, NORMOHODINY

Poistnik m& moznost pri dojedndvani poistenia vybrat si z viacerych
variantov poistenia MINI KASKO a MINI KASKO PLUS. Variant poistenia,
ktory si poistnik zvoli, sa uvadza v poistnej zmluve.

Vyska poistnej sumy je uvedend priamo v prislusnom variante poistenia.
Poistnd suma nemusi zodpovedat poistnej hodnote vozidla. Za sprdvne
stanovenie a vyber poistnej sumy zodpoveda poistnik. Poistnd suma je
limit poistnych plneni za jeden poistny rok. Dojednanie inej poistnej
sumy, ako je uvedend v prislusnom variante poistenia, nie je mozné.
Vyska sadzby normohodiny pri oprave poisteného vozidla je fixnd a je
stanovend rovnako pre kazdy variant poistenia vo vyske 10 EUR bez DPH
73 jednu normohodinu, pricom sadzba predstavuje maximalnu vysku
ceny prace pri oprave poisteného vozidla bez dane z pridanej hodnoty.
Dojednanie inej vysky sadzby normohodiny nie je mozné.

Limit poistného plnenia za jednu poistnl udalost je obmedzeny maxi-
malnou vyskou 50 % z vysky poistnej sumy dojednanej pre prislusny
variant poistenia. Dojednanie inej vysky limitu poistného plnenia
7a jednu poistnd udalost ako je stanovend pre prislusny variant poistenia
nie je mozné.
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CLANOK 9
ZACIATOK POISTENIA, DOBA TRVANIA POISTENIA

Poistnd doba, t. j. Casovy Usek od zaciatku do konca trvania poistenia, je
urtend v poistnej zmluve. Poistnym rokom je jeden rok, za ktory sa
povazuje 365 alebo 366 (plati pre priestupny rok) po sebe nasledujicich
kalenddrnych dni. Poistnym obdobim je jeden poistny rok. Dojednanie
krdtkodobého poistenia, t. j. poistenia kratSieho ako jeden rok nie je
mozné.

Poistenie sa dojedndva na dobu neurcitd, pokial nie je v poistenej zmlu-
ve uvedené inak.

Poistn( zmluvu je mozné uzatvorit tak, Ze ndvrh poistnej zmluvy vyplni
a predlozi poistnikovi poistovatel alebo financny sprostredkovatel
prostriedkami dialkovej komunikdcie, 3 to v elektronickej forme
na adresu elektronickej posty uvedenej poistnikom.

V pripade uzavretia poistnej zmluvy na dialku (t. j. uzavretd prostred-
nictvom prostriedkov dialkovej komunikdcie) sa prijatim ndvrhu
na uzavretie poistnej zmluvy rozumie zaplatenie jednorazového
poistného, zaplatenie beine plateného poistného za prvé dohodnuté
poistné obdobie (pripadne zaplatenie prvej spldtky poistného, ak bolo
zaplatenie poistného za celé poistné obdobie dohodnuté v spldtkach)
vo vyske uvedenej v ndvrhu poistnej zmluvy v lehote siedmych kalen-
ddrych dni odo diia uvedeného v ndvrhu poistnej zmluvy ako defi
7atiatku poistenia (zaplatenim poistného sa rozumie pripisanie poist-
ného, za prvé dohodnuté poistné obdobie pripadne prvej spldtky
poistného vo vyske uvedenej v poistnej zmluve na bankovy Ucet
poistovne). Mdrnym uplynutim tejto lehoty platnost ndvrhu poistne;
zmluvy zanik a poistenie nevznikne. V pripade uzavretia poistnej zmlu-
vy na dialku - zaplatenim poistného, poistenie zacina hodinou a dhiom
uvedenym v ndvrhu poistnej zmluvy, pokial platba poistného za prvé
dohodnuté poistné obdobie, pripadne prva splatka poistného uvedend
v poistnej zmluve bude pripisand v plnej vyske na Ucet poistovne
v lehote podla prvej vety. Ak datum zaciatku poistenia uvedeny v po-
istnej zmluve predchadza datum uzavretia poistnej zmluvy (zaplatenia
poistného), zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti zmluv-
nych stran sa v obdobi od zatiatku poistenia do uzavretia poistnej zmlu-
vy (zaplatenia poistného) riadia ustanoveniami poistnej zmluvy 3 v nej
uvedenych poistnych podmienok (Predbeiné poistné krytie), a to
7a podmienky, Ze poistné bude uhradené v lehote podla prvej vety.
Pre vylicenie pochybnosti poistoviia nie je povinnd poskytnit poistné
plnenie za poistnt udalost, o ktorej poistnik alebo poisteny v case
podania ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy vedel, mal alebo mohol
vediet, 7e uz nastala a poistoviia nemd prdvo na poistné za dobu
do uzavretia poistnej zmluvy, ak v Case podania ndvrhu na uzavretie
poistnej zmluvy vedela, mala alebo mohla vediet, ze poistnd udalost
nemoze nastat.

Poistnik zaplatenim poistného za prvé dohodnuté poistné obdobie
(pripadne prvej splatky poistného) zaroven potvrdzuje, Ze bol oboznd-
meny so vSetkymi poistnymi podmienkami, formuldrom IPID, s obsa-
hom poistnej zmluvy 3 jej prilohami, s informdciami o spracovani 0sob-
nych ddajov 3 informdciami podfa zdkona ¢. 266,/2005 Z. z. 0 ochrane
spotrebitela pri finan¢nych sluzbach na dialku v zneni neskorsich predpi-
sov, ako aj s udajmi podla § 792a zdkona ¢. 40/1964 7b. Obciansky
zdkonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,0bciansky
zdkonnik”).

CLANOK 10
IMENA A ZANIK POISTENIA

Imeny v poistnej zmluve mozno dohodnut pisomnou dohodou zmluv-
nych strdn, pokial nie je vo VPP MINI KASKO uvedené inak.

Imeny v poistnej zmluve tykajice sa najma zmeny mena, priezviska
alebo obchodného mena, ndzvu, adresy poistnika, poisteného alebo
zmeny Udajov tykajucich sa predmetu poistenia, je moziné ozndmit
poistovatelovi pisomne, alebo ak si zmluvné strany dohodli elektronick
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4.2.

komunikaciu, elektronickou formou, v takom pripade mé poistovatel

pravo vyziadat si doplnenie ozndmenia pisomnou formou a poistnik

3 poisteny ma povinnost doplnit a podpisat oznamenie a zaslat poisto-

vatefovi.

Poistenie zanikne:

3) akje v poistnej zmluve dojednané jednorazové poistné, uplynutim
doby dojednanej v poistnej zmluve, a to 24:00 hod. diia, ktory je
uvedeny v poistnej zmluve ako datum konca poistenia,

b)  pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych strdn do dvoch mesia-
cov od ddtumu uzavretia poistnej zmluvy; vypovednd lehota je
osemdennd a zacina plyndt nultou hodinou dia nasledujiceho
po dni dorucenia vypovede druhej zmluvnej strane, uplynutim
vypovednej lehoty poistenie zanikne, pricom poistovatel ma pravo
na pomernu ¢ast poistného zodpovedajicu dlzke trvania poistenia,

¢) pri ktorom je dojednané beiné poistné, pisomnou vypovedou
jednej zo zmluvnych stran ku koncu poistného obdobia, vypoved
musi byt dorucend druhej zmluvnej strane najneskor Sest tyzdnov
pred koncom poistného obdobia. Ak doslo k zmene vysky
poistného 3 poistoviia vysku poistného neozndmila tomu, kto
s flou uzavrel poistnd zmluvu, najneskor desat tyzdiov pred
uplynutim poistného obdobia, neuplatni sa lehota podla prvej vety,

d) ak poistné za dalsie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedného
mesiaca odo dna dorucenia vyzvy poistovatela na jeho zaplatenie,
ak nebolo poistné zaplatené pred dorucenim tejto vyzvy. Vyzva
poistovatela obsahuje upozornenie, Ze poistenie zanikne, ak nebu-
de zaplatené. To isté plati, ak bola zaplatend len ¢ast poistného.
Poistovatel je povinny dorucit vyzvu podla prvej vety do jedného
mesiaca odo dna splatnosti poistného. Ak nebola vyzva podla
predchddzajicej vety dorucend, poistenie zanikne, ak poistné
nebolo zaplatené do troch mesiacov odo diia jeho splatnosti,

e) ak poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové poistné
nebolo zaplatené do troch mesiacov odo diia jeho splatnosti.

f)  vypovedou jednej zo zmluvnych strdn do jedného mesiaca
odo difa poskytnutia poistného plnenia alebo jeho zamietnutia,
pricom vypovedna lehota je osemdennd a jej uplynutim poistenie
zanikne,

g)  ukoncenim cinnosti poisteného alebo poistnika, zrusenim opravne-
nia na podnikatelski cinnost, zanikom poisteného bez prdvneho
nastupcu,

h) 3k odpadla moZnost, Ze poistnd udalost nastane,

i) nazdklade pisomnej dohody poistovatela a poistnika,

j)  zdnikom poisteného vozidla,

k)  zmenou v osobe vlastnika poisteného vozidla,

) diom trvalého vyradenia vozidla z evidencie vozidiel,

m) diom krédeZe, lUpeZe poisteného motorového vozidla, pokial nie
je moiné dobu krddeze, lipeze presne urcit, povazuje sa poistené
vozidlo za ukradnuté diom, ked orgdny Policajného zboru prijali
oznamenie o kradezi, lGpeZi poisteného motorového vozidla.

Poistovatel je oprdvneny odstupif od poistnej zmluvy pri vedomom
poruseni povinnosti uvedenych v ustanoveniach § 793 Obcianskeho
zdkonnika, ak pri pravdivom a Uplnom zodpovedani otdzok by poistnd
zmluvu neuzavrel. Toto prdvo moze poistitel uplatnit do troch mesiacov
odo dia, ked taku skutocnost zistil; inak prévo zanikne. Qdstipenim
od poistnej zmluvy sa poistnd zmluva zrusuje od pociatku a poistovatel
ma pravo na Uhradu ndkladov suvisiacich s uzavretim a spravou poistnej
zmluvy. Poistovatel by poistnd zmluvu neuzavrel:

ak st daje o vlastnikovi a/alebo drZitelovi poisteného vozidla uvedené

v poistnej zmluve odlisné ako Udaje v dokladoch o evidencii vozidla,

pricom tento rozpor trval v ¢ase uzavretia poistnej zmluvy. V takom

pripade bude zisteny rozdiel povazovany za vedomé porusenie povin-
nosti uvedenych § 793 Obcianskeho zakonnika,

ak doslo k vedomému poskytnutiu nepravdivych alebo nedplnych

informéacii poistnikom alebo poistenym podstatnych pre uzavretie

poistnej zmluvy.

Ak sa poistovatel dozvie az po poistnej udalosti, Ze jej pricinou je
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skutocnost, ktor( pre vedome nepravdivé alebo nelplné odpovede
nemohol zistit pri dojedndvani poistenia a ktord pre uzavretie poistne;
zmluvy bola podstatnd, je oprdvneny plnenie z poistnej zmluvy odmiet-
nut; odmietnutim plnenia poistenie zanikne.

Ak sa poistnd zmluva dojednala sposobom podfa clanku 9 ods. 3
3 4 VPP MINI KASKO, poistnik, ktory je zdroven spotrebitefom je oprdv-
neny od poistnej zmluvy odstupif. Lehota na odstUpenie od poistne;
zmluvy je 14 kalenddrnych dni 3 zacne plynit odo diia uzatvorenia
poistnej zmluvy. Ozndmenie o odstipeni od poistnej zmluvy je potrebné
odoslat najneskdr v posledny den uvedenej lehoty v pisomnej forme
na adresu sidla poistovatela. V pripade odstipenia od poistnej zmluvy,
bude poistné vratené po odpocitani poistného prislichajiceho na obdo-
bie od vzniku poistenia do jeho zaniku. Poistné podla predchadzajicej
vety je primerané rozsahu poskytnutej financnej sluzby (dobe trvania
poistného vztahu), nemd charakter sankcie a poistovatel je opravneny
poistné zapocitat voci pohladavke poistnika na vratenie poistného. V pri-
pade, ak spotrebitel neuplatni svoje pravo na odstipenie od poistnej
zmluvy uvedenej lehote, prdvo zanika.

Pri totdlnej Skode poistnd zmluva zanikd diom, kedy totdlna Skoda
na poistenom vozidle nastala.

Ak zomrie vlastnik vozidla, ktory je sucasne aj poistnikom, zmenou
v osobe vlastnika poistenie zanikne.

CLANOK 11
POISTNE

Poistné je zmluvnd cena za poskytovand poistnd ochranu a jeho vyska
musi byt uvedend v poistnej zmluve v sulade s platnym 3 G¢innym
sadzobnikom pre poistenie MINI KASKO a zvolenym variantom poistenia.
Poistnik je povinny platit poistovni poistné za celé poistné obdabie,
3 to naraz alebo, ak je to v poistnej zmluve dohodnuté, v polrocnych
alebo stvrtrocnych splatkach.

Ak sa poistenie dojednava podla ¢lanku 9 ods. 3 @ 4 VPP MINI KASKO,
poistné za prvé poistné obdobie je splatné najneskor v posledny defi
lehoty urcenej na zaplatenie poistného v ndvrhu na uzavretie poistne
zmluvy. Ak sa poistenie dojedndva podfa ¢ldnku 9 ods. 3 3 4 VPP MINI
KASKO a zdroven sa dojednalo platenie poistného v splatkach, prva
splatka poistného je splatnd najneskor v posledny deii lehoty na zapla-
tenie prvej spldtky poistného urcenej v ndvrhu na uzavretie poistnej
zmluvy. Pre splatnost poistného za dalsie poistné obdobie alebo
73 druhu a dalsiu splatku poistného plati ustanovenie odseku 8.

V poistnej zmluve nemozno dohodnit, Ze jednorazové poistné bude
platené v splatkach, jednorazové poistné musi byt vidy poistnikom
zaplatené celé.

Zaplatenim poisteného sa rozumie pripisanie poistného na Gcet poisto-
vatela v plnej vyske so sprdvne uvedenym variabilnym symbolom.
Variabilnym symbolom je ¢islo zmluvy, ak nie je v poistnej zmluve
uvedené inak.

Ak zmluva zanikla pred uplynutim poistného roka, jednorazové poistné
patri poistovatelovi vidy celé. Tym nie je dotknuté ustanovenie ¢lanku
10 0ds. 6 a ¢lanku 10 ods. 3 pism. c) VPP MINI KASKO.

Zaplatenym poistnym uhrddza poistovatel svoje pohladavky na poistné
v poradi, v akom po sebe vznikli.

V poistnej zmluve mozno v pripade bezne plateného poistného dohod-
nit, ze poistné za celé poistné obdobie bude platené v splatkach.
Ak splatky neboli dohodnuté, je poistné za celé poistné obdobie splatné
v prvy defi poistného obdobia. V pripade v poistnej zmluve dohodnuté-
ho platenia poistného za poistné obdobie v spldtkach, su jednotlivé
splatky poistného splatné v prvy deii kazdého dojednaného obdobia,
3 poistné za celé poistné obdobie prvym dhiom splatnosti poslednej
splatky, pricom prvym diiom sa rozumie def, ktorého Ciselné oznacenie
je zhodné so zaciatkom poistného obdobia.

Poistovia ma pravo z vaineho objektivneho dovodu v pripade poistne;
zmluvy uzavretej na dobu urcitu pre nasledujice poistné obdobie
jednostranne upravit vysku poistného, pricom je povinnd o tejto
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10.

skuto¢nosti pisomne informovat poistnika. Pokial poistnik so zmenou
vysky poistného nesthlasi, je oprdvneny poistnd zmluvu s okamzitou
U¢innostou bezplatne (ndrok poistovne na Uhradu poistného ostéva
nedotknuty) vypovedat. Prdvo poistnika vypovedat poistnd zmluvu
podla tohto odseku zanika okamihom Ghrady poistného v poistoviiou
upravenej vyske, najneskdr vsak prvym diom poistného obdobia,
na ktoré sa vztahuje jednostrannd Uprava poistného podla tohto odseku.
Poistovia ma pravo aj bez uvedenia dovodu v pripade poistnej zmluvy
uzavretej na dobu neurcitu pre nasledujice poistné obdobie jednostran-
ne upravit vysku poistného dohodnutého v poistnej zmluve, pricom je
povinnd o tejto skutocnosti pisomne informovat poistnika. Pokial
poistnik so zmenou vysky poistného nesthlasi je opravneny poistnd
zmluvu s okamzitou cinnostou bezplatne (ndrok poistovne na Uhradu
poistného ostdva nedotknuty) vypovedat. Prdvo poistnika vypovedat
poistny zmluvu podla tohto odseku zanikd okamihom Uhrady poistného
v poistoviiou upravenej vyske, najneskor vsak prvym diom poistného
obdobia, na ktoré sa vzfahuje jednostrannd Uprava poistného podfa
tohto odseku.

CLANOK 12
POISTNE PLNENIE

Poistovatel poskytne za $kodu vzniknutd poistnou udalostou poistné
plnenie v rozsahu podfa tohto ¢ldnku a zdvislosti podlfa zvoleného
variantu poistenia uvedeného v poistnej zmluve.

Poistovatel v jednom poistnom roku poskytne poistné plnenie za vsetky

poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom roku, avsak maximalne

do vysky poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve podla zvoleného
variantu poistenia uvedeného v poistnej zmluve.

3.1. Pri Ciastocnej (parcidlnej) Skode na poistenom vozidle, kde
kalkulované naklady na opravu poisteného vozidla, vrdtane DPH si
nizsie ako 70 % zo VSeobecnej hodnoty vozidla v ¢ase poistnej
udalosti, je maximalny limit plnenia za jednu poistnd udalost 50 %
7 poistnej sumy dohodnutej podlfa zvoleného variantu poistenia.
Pri urCovani poistného plnenia v jednom poistnom roku sa od po-
istnej sumy odpocitavaju poistné plnenia vyplatené poistovatelom
v tom istom poistnom roku. Poistné plnenie podla tohto bodu sa
urci na zaklade rozpoctu kalkulovanych nakladov na opravu vypo-
¢itanych poistovatelom postupom podla tohto odseku 3.1. az 3.5..

3.2. Pri ciastocnej (parcidinej) skode na vozidle je poisteny povinny
osobe uréenej poistovatefom neodkladne umoznit vykonanie
obhliadky poisteného vozidla, za Ucelom zistenia rozsahu poskode-
nia poisteného vozidla a kalkulacie nakladov potrebnych na opravu
poisteného vozidla.

3.3. Pri rozpocte kalkulovanych nakladov na opravu je vyska sadzby
normohodiny prac stanovend sumou 10 EUR bez DPH za jednu
normohodinu. Potet normohodin potrebny na vykonanie opravy
bude urceny kalkulacnym programom poistovatela alebo osobou
poverenou poistovatefom vykonavajicou obhliadku poisteného
vozidla.

3.4. V ramci ndkladov na ndhradné diely si do rozpoctu zardtavané
ceny aftermarketov urcenej poistovatelom, pokial si dostupné
na trhu v SR. V pripade, ak sa alternativny nahradny diel nevyraba,
poistovatel uplatni pri rozpotte kalkulovanych nakladov na opravu
hodnotu vo vyske 80 % z ceny origindlneho nahradného dielu
urcenej poistovatelom.

3.5. Pri kalkuldcii nakladov na lakovaci materidl podfa kalkulacného
programu poistovatela, sa zohladiuje lakovacia konstanta vo vys-
ke 100 %.

3.6. Poisteny je povinny poistovatelovi predlozit najma:

3) vodi¢sky preukaz oprdvneného vodica, ktory zodpovedal
7a riadenie poisteného vozidla v case vzniku Skody,

b) platné osvedcenie o evidencii vozidla (vratane asti Il.),

¢) sprdvu organu Policajného zboru o priebehu dopravnej
nehody, ak sa v zmysle vSeobecne zdvdznych pravnych
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predpisov vyzaduje ohldsenie dopravnej nehody orgdnom

Policajného zboru, inak zéznam o dopravnej nehode/skodo-

vej udalosti riadne vyplneny a podpisany vsetkymi zicastne-

nymi osobami,

d) dalsie doklady, ktoré si vyziada poistovatel za icelom riadne-

ho ukoncenia procesu likvidacie Skodovej udalosti.
Pokial bolo vozidlo znicené alebo poskodené v takom rozsahu, 7e
kalkulované ndklady na opravu (¢cldnok 2 ods. 11 VPP MINI KASKO)
vratane DPH dosahuju 70 % a viac ako 70 % zo vSeobecnej hodnoty
vozidla ku dfiu vzniku poistnej udalosti, poistovatel bude povazovat
takdto Skodu za totdlnu Skodu. V pripade poistnej udalosti, ktord je
totdlnou skodou, je maximalny limit plnenia za jednu poistnd udalost
najviac 50 % z poistnej sumy podfa zvoleného variantu poistenia
uvedeného v poistnej zmluve. Pri poskytnuti poistného plnenia sa
prihliadne 3j na predoslé poistné plnenia vyplatené v jednom poistnom
roku, o ktoré sa poistnd suma v priebehu poistného roka znizuje.
V pripade totdlnej Skody je poisteny povinny osobe urcenej poistovate-
fom neodkladne umoznit vykonanie obhliadky poisteného vozidla,
73 Uctelom zistenia rozsahu poskodenia poisteného vozidla.
V pripade poistnej udalosti, ktord je totdlnou Skodou, je zdkladom
pre urcenie poistného plnenia vseobecna hodnota vozidla v ¢ase vzniku
poistnej udalosti znizend o hodnotu poutzitelnych zvyskov vozidla a spo-
ludcast. Hodnotou pouzitelnych zvyskov vozidla sa rozumie trhovd hod-
nota poskodeného resp. zniteného vozidla ako celku na trhu v Sloven-
skej republike v ¢ase poistnej udalosti.
Ak bolo zistené, Ze poistené vozidlo v okamihu poistnej udalosti viedla
osoba, ktord bola pod vplyvom alkoholu, poistovatel uplatni svoje pravo
na znizenie poistného plnenia z poistnej zmluvy podfa § 809 ods. 2
Obcianskeho zdkonnika v zmysle tabutky nizsie.

Tabulka ¢. 1

PROMILE ALKOHOLU V KRVI PERCENTUALNE ZNiZENIE A VYLUKA

POISTNEHO PLNENIA
30 %

0,01 - 0,49 %o

0,50 - 0,99 Yo 50 %

vyluka v zmysle ¢lanku 6 ods. 1.2

o
1,00 %o a viac pism. i) VPP MINI KASKO

6.

10.

11.

12.

13.

Poistovatel md prévo odpocitat od poistného plnenia dlzné poistné.
Poistenie sa nevztahuje na poskodenia alebo straty vzniknuté pred do-
jednanim poistenia.

Poistenie sa nevztahuje na naklady spojené s prepravou a odtiahnutim
poisteného vozidla do opravovne, ani na naklady spojené s vyprostenim
vozidla po $kodovej udalosti (prace suvisiace s manipulaciou poskode-
ného alebo zniceného vozidla pred jeho odtiahnutim v mieste skodovej
udalosti ), ndklady spojené s prepravou posadky, naklady na provizérnu
opravu a dalsie ndklady, ktoré nie s vyslovne uvedené v ustanoveniach
tohto ¢lanku ako ndklady, ktoré sa zohladfuja pri poistnom plneni.
Poistovatel poskytuje poistné plnenie v tuzemskej mene. Vsetky dokla-
dy tykajlce sa nékladov musia byt takisto vystavené v tuzemskej mene.
Ak je poisteny platitefom DPH, poistovatel poskytne poistné plnenie
vzdy bez DPH s vynimkou pripadu, ak doslo k poistnej udalosti sposobe-
nej odcudzenim poisteného vozidla.

Zvysky zniceného vozidla zostdvaju vo vlastnictve poisteného a ich hod-
nota sa odpocita od poistného plnenia.

Poistné plnenie je splatné do 15 dni, len ¢o poistovatel skoncil vyset-
renie nutné na zistenie rozsahu povinnosti poistovatela plnit. Vy3etrenie
sa musi vykonat bez zbytocného odkladu. Ak sa vysetrenie nemoze
skoncit do jedného mesiaca po tom, ako sa poistovatel o poistnej
udalosti dozvedel, je poistovatel povinny poskytnit poistenému na jeho
Ziadost primerany preddavok, ak je preukdzany ndrok na poistné
plnenie.

Poistnik alebo poisteny alebo ind opravnend osoba je povinna pri 0zna-
meni krddeze poisteného vozidla odovzdat vietky klice od poisteného

UNP/MV,/VPP950_2021/01/01/23

14.

15.

16.

17.

18.

vozidla, a v3etky ovlddace od zabezpecovacich zariadeni, vrdtane

identifikacnych stitkov s kddom od klucov.

Tabulky evidencného ¢isla st hradené poistovatelom iba v pripade, ak je

ich poskodenie preukdzatelne v stvise s poskodenim vozidla, za ktoré

poistovatel poskytne poistné plnenie podla cldnku 4 ods. 2 a stcasne
je poskodenie takej miery, Ze je nevyhnutnd vymena tabuliek evident-
ného isla.

Ak bolo poistené vozidlo odcudzené sposobom uvedenym v ¢lénku 4

0ds. 8 VPP MINI KASKO, je maximdlny limit plnenia 50 % z poistnej

sumy podla prislusného variantu poistenia uvedeného v poistnej zmlu-
ve, pricom sa prihliadne aj na predoslé poistné plnenia vyplatené

v jednom poistnom roku, o ktoré sa poistnd suma znizuje. Z3kladom

pre urCenie poistného plnenia je vseobecnd hodnota vozidla v Case

vzniku poistnej udalosti znizend o dohodnutd spolutéast. Doklady
nevyhnutné na ukoncenie procesu likvidacie, ktoré je klient povinny
predlozit poistovatelovi su:

a) rozhodnutia organov cinnych v trestnom konani o prerusent trest-
ného stihania vo veci krddeze vldmanim alebo ltpeze, ktorého sa
dopustil dosial nezisteny pdchatel na poistenom vozidle alebo
rozhodnutie orgdnov cinnych v trestnom konani o vzneseni obvi-
nenia konkrétnej osobe, ktord je abvinend pre trestny cin krddeze
vldmanim alebo lupeze, pricom predmetom Gtoku pdchatela bolo
poistené vozidlo,

b) origindlu OEV cast Il s vyznacenou blokdciou z ddvodu odcudzenia
poisteného vozidla alebo potvrdenie o docasnom vyradeni poiste-
ného vozidla z evidencie motorovych vozidiel.

V pripade ndjdenia odcudzeného vozidla poisteného pre pripad vzniku

rizika podla ¢lanku 4 ods. 8 je poistnik bez zbytocného odkladu povinny

tuto skutocnost oznamit poistovatelovi a dalej sa postupuje nasledovne:

3) ak bolo poistné plnenie vyplatené a ndjdené poistené vozidlo je
neposkodené, je poisteny povinny na zdklade vyzvy poistovatela
v lehote 30 dni odo dia dorucenia vyzvy poistovatela:
a1) previest vlastnicke pravo k poistenému vozidlu na poistova-

tefa alebo
32) po uplynuti lehoty bezodkladne vrdtit poistovatelovi celé
poistné plnenie,

b) ak bolo poistné plnenie vyplatené a najdené poistené vozidlo je
poskodené, je poisteny povinny na zdklade vyzvy poistovatela
v lehote 30 dni odo dia dorucenia vyzvy poistovatela:
b1) previest viastnicke prdvo k poistenému vozidlu na poistova-

tela, alebo
b2) po uplynuti lehoty bezodkladne vratit poistovatelovi celé
poistné plnenie,

¢) ak poistné plnenie nebolo vyplatené a najdené poistené vozidlo je
neposkodené, nevznikd poistenému ndrok na poistné plnenie,

d) ak poistné plnenie nebolo vyplatené a ndjdené poistené vozidlo je
poskodené, nevznikd poistenému ndrok na vyplatenie poistného
plnenia.

Poskodenia nezaznamenané pri obhliadke poisteného vozidla, pripadne
v z3pise 0 poskodeni nebudu zahrnuté do poistného plnenia.
Ak nie je mozné nespochybnitelne zistit celkovy pocet najazdenych
kilometrov poisteného vozidla, bude pri stanoveni pottu najazdenych
kilometrov za dobu prevadzky vozidla poistovatel postupovat podla
vyhlasky Ministerstva spravodlivosti SR ¢. 492/2004 7. z. o stanoveni
vseobecnej hodnoty majetku v zneni neskorsich predpisov, pricom
zohladni 3j kilometre z predchddzajucich obdobi uzivania vozidla podla
servisnej histdrie vozidla, protokolov stanice technickej kontroly a kon-
troly originality.

CLANOK 13
VINKULACIA POISTNEHO PLNENIA

Vinkuldcia poistného plnenia na Gcely VPP MINI KASKO znamend, Ze

poistné plnenie z poistnej zmluvy poistovatel vyplati tretej osobe,
v prospech ktorej bolo poistné plnenie na zdklade Ziadosti poisteného
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vinkulované, ak tato osoba neuri inak.
Vinkuldcia poistného plnenia nezakladd pravo osoby, v prospech ktorej
bolo poistné plnenie vinkulované, na poistné plnenie.

CLANOK 14
PRECHOD PRAV

Ak poistovatel nahradil poistenému $kodu alebo nahradil za poisteného
Skodu vzniknutd inému a poisteny m3 proti inému pravo na ndhradu
skody vzniknutej z poistnej udalosti, poisteny je povinny poskytnit pois-
fovatelovi sicinnost za Gcelom prechodu prév na nahradu skody alebo
iného obdobného prava.

Poisteny je povinny bezodkladne poistovatelovi ozndmit, Ze nastali
okolnosti pre uplatnenie prav uvedenych v ods. 1 a odovzdat poistovate-
fovi doklady potrebné pre uplatnenie prav.

Na poistovatela prechadza aj pravo poisteného na ndhradu trov stdne-
ho konania o nadhradu $kody, ktoré boli pravoplatne priznané poistené-
mu v stidnom konani, ak ich poistovatel za poisteného uhradil.

CLANOK 15
PRAVA A POVINNOSTI POISTNIKA A POISTENEHO

Okrem povinnosti ulozenych v Obcianskom zékonniku a poistnymi pod-
mienkami konkretizovanymi v ¢lanku 1 VPP MINI KASKO je poisteny
povinny nemenit stav spdsobeny poistnou udalostou bez suhlasu
opravneného pracovnika poistovatela. To neplati, ak je takdto zmena
nutnd z bezpecnostnych, hygienickych alebo inych vdinych dovodov
alebo na to, aby sa rozsah nasledkov poistnej udalosti nezvacSoval.
V tychto pripadoch je poisteny povinny zabezpecit dostatocné doka-
7y 0 rozsahu 3 pricine poistnej udalosti, napr. uchovanim vymenenych
poskodenych dielov, 3 to do okamihu vykonania ich obhliadky oprévne-
nym pracovnikom poistovatela alebo do ozndmenia poistovatel, 7e
uchovanie vymenenych poskodenych dielov u7 nie je potrebné, fotodo-
kumentaciou, pripadne videozdznamom, svedectvom tretich 0sob.
Poisteny je povinny zabezpecit vykonanie vstupnej obhliadky poistené-
ho vozidla v stlade s ¢lankom 21 VPP MINI KASKO.
Poisteny je povinny bezodkladne poistovatelovi ozndmit vznik akejkol-
vek poistnej udalosti najneskor do 30 kalendarnych dni od vzniku
poistnej udalosti, odkedy sa o nej dozvedel. V opacnom pripade bude
takéto konanie posudzované ako podstatné porusenie povinnosti pois-
teného a ak malo podstatny vplyv na zvacSenie rozsahu ndsledkov
poistnej udalosti, je poistovatel oprdvneny plnenie z poistnej zmluvy
znizit podfa toho, aky vplyv malo toto porusenie na rozsah jeho povin-
nosti plnit.

Poisteny je povinny nahldsit policii kazdu dopravnt nehodu, pri ktorej sa

usmrti alebo zrani osoba alebo sa poskodi cesta alebo vieobecne

prospesné zariadenie, pride k uniku nebezpetnych veci. Nebezpecnymi
vecami sa rozumeju veci alebo l3tky, ktorych preprava moze ohrozit

Zivoty a zdravie 0sdb, zvierat, rastlin alebo poskodit ostatné zlozky

Zivotného prostredia a poskodit alebo ohrozit majetok fyzickych osob

alebo pravnickych osob. Poisteny je povinny ohlasit policajnym orgdnom

3j Skodové udalosti, pri ktorych vznikla Skoda v priamej savislosti

s premavkou vozidla a:

3a) vodi¢ poisteného alebo zlcastneného vozidla je pod vplyvom
alkoholu alebo inej ndvykovej latky alebo sa odmietol podrobit
vysetreniu na zistenie ich pofitia,

b)  Gcastnici Skodovej udalosti sa nedohodli na jej zavineni,

€) Ucastnik Skodovej udalosti bezodkladne nezastavil vozidlo, nepre-
ukdzal svoju totoznost inému Uéastnikovi Skodovej udalosti alebo
neposkytol Udaje o poisteni vozidla,

d) Ucastnik Skodovej udalosti odmietol vyplnit 3 podpisat tla-
Civo zavedené na zabezpecenie nahrady vzniknutej Skody podla
zdkona ¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpo-
vednosti za Skodu sposobend prevadzkou motorového vozidla
3 0 zmene a doplneni niektorych zkonov v zneni neskorsich

UNP/MV,/VPP950_2021/01/01/23

10.

11.

predpisoy,

e) Ucastnik skodovej udalosti neurobil vhodné opatrenia, aby nebola
ohrozend bezpecnost alebo plynulost cestnej premévky,

f)  Gcastnik Skodovej udalosti sposobil hmotnu Skodu osobe, ktord
nie je Ucastnikom Skodovej udalosti, a tuto osobu bezodkladne
neupovedomil alebo nevyplnil s fiou alebo nepodpisal tlacivo
zavedené na zabezpecenie ndhrady vzniknutej Skody podla zakona
¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti
73 Skodu sposobent prevadzkou motorového vozidla a o zmene
3 doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Ak nie je dand povinnost oznamit Skodovi udalost policii, poisteny je
povinny spisat s Gcastnikom Skodovej udalosti zaznam o skodovej
udalosti, z obsahu ktorého su jednoznacne a nespochybnitelne zrejmé
okolnosti, za ktorych k skodovej udalosti doslo a kto za jej vznik zodpo-
vedd, v pripade pochybnosti o zavineni je poisteny povinny ozndmit
skodovu udalost policii.
Poisteny je povinny nahldsit orgdnom Policajného zboru kazdu poistn
udalost na poistenom vozidle, ktord je krytd poistenim podfa VPP MINI
KASKO a ktord maju orgdny Policajného zboru povinnost presetrit.
Poisteny je povinny nahl3sit policii tiez stratu alebo odcudzenie dokladu
0 evidencii, odcudzenie kli¢ov od vozidla a klG¢ov a ovladdacov
od zabezpecovacich zariadeni a Stitkov s kodom od klicov a ndsledne
preukdzat poistovatelovi ich nahldsenie prislusnému organu policie.
V opatnom pripade bude takéto konanie posudzované ako porusenie
povinnosti poisteného, a ak malo takéto porusenie povinnosti podstatny
vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvacsenie rozsahu nsledkov
poistnej udalosti, je poistovatel opravneny plnenie z poistnej zmluvy
7nizit podla toho, aky vplyv malo toto porusenie na rozsah jeho povin-
nosti plnit.

Ak doslo ku krddezi vozidla, poisteny je povinny po ozndmeni vzniku

poistnej udalosti odovzdat oprdvnenému pracovnikovi poistovatela:

- vsetky origindlne kfuce prindleZiace k predmetu poistenia vrdtane
ndhradnych, pripadne ich képie a ovlddace od zabezpecovacieho
zariadenia vozidla (ako napr. kluc¢e od MUL-T-LOCKu, Constructu,
Zederu, karty imobilizéra, kddovy stitok kficov),

- osvedcenie o evidencii vozidla s vyznacenou blokdciou vozidla
v evidencii prislusného dopravného indpektordtu Slovenskej repub-
liky z dovodu odcudzenia.

V opatnom pripade bude takéto konanie posudzované ako porusenie
povinnosti poisteného, a ak malo takéto porusenie povinnosti podstatny
vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvacsenie rozsahu nésledkov
poistnej udalosti, je poistovatel opravneny plnenie z poistnej zmluvy
7nizit podfa toho, aky vplyv malo toto porusenie na rozsah jeho povin-
nosti plnit.
Poisteny je povinny pisomne bezodkladne ozndmit poistovatelovi
akukolvek stratu klucov, Stitkov s kddom od klucov alebo ovladdacov
od dekodovacich zariadeni vozidla alebo ich znicenie. V opatnom pripa-
de bude takéto konanie posudzované ako porusenie povinnosti pois-
teného, a ak malo takéto porusenie povinnosti podstatny vplyv na vznik
poistnej udalosti alebo na zvacenie rozsahu nasledkov poistnej udalos-
ti, je poistovatel opravneny plnenie z poistnej zmluvy znizit podfa toho,
aky vplyv malo toto porusenie na rozsah jeho povinnosti plnit.
Poisteny je povinny pocas celej doby poistenia vozidlo udrziavat a pre-
vadzkovat v riadnom technickom stave podfa predpisov vyrobcu
3 s platnym dokladom o vykonani technickej a emisnej prehliadky.
V pripade, Ze bude poistovatelom preukazané porusenie tejto povinnosti
poisteného, bude toto porusenie poistovatelom posudzované ako pod-
statné porusenie povinnosti poisteného a ak malo takéto porusenie
povinnosti podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvacse-
nie rozsahu nasledkov poistnej udalosti, je poistovatel oprdvneny plne-
nie z poistnej zmluvy zniZit podla toho, aky vplyv malo toto porusenie
na rozsah jeho povinnosti plnit.

Poisteny je povinny zabezpecit, aby vozidlo v ¢ase jeho opustenia bolo

riadne uzamknuté a zabezpecené proti kradezi predpisanym sposobom

zabezpecenia, a to v sulade s ¢lankom 16 VPP MINI KASKO.
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12.

13.

14.

Poisteny je povinny zabezpecit, aby sa vo vozidle, v case jeho opuste-
nia, nenachadzali doklady od vozidla, nahradné klice a ovlddace
od vozidla. V opacnom pripade bude takéto konanie posudzované ako
porusenie povinnosti poisteného, a ak malo takéto porusenie povinnosti
podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvdcSenie rozsahu
nasledkov poistnej udalosti, je poistovatel opravneny plnenie z poistne;
zmluvy znizit podla toho, aky vplyv malo toto porusenie na rozsah jeho
povinnosti plnit.

Ak s3 zisti, Ze niektory z klutov 3 ovlddacov odcudzeného vozidls,
odovzdanych poistenym, nie je pravy (t. j. nejde o origindlne klice
3 ovlddace dodavané prvovyrobcom pre konkrétnu znacku a typ kon-
krétneho systému), pricom tato skutocnost, vzhlfadom na konkrétnu
situdciu, podstatne prispela ku vzniku poistnej udalosti alebo k zvac-
Seniu jej ndsledkoy, je poistovatel opravneny si uplatnit zmluvnd pokutu
vo vyske 10 % z poistného plnenia, na ktoré poistenému vznikol narok.
Imluvny pokutu je poistovatel oprdvneny si zapocitat voci poistnému
plneniu.

Poisteny je povinny ozndmit poistovatelovi, 7e ten isty predmet poiste-
nia poistil v inej poistovatelovi proti tomu istému poistnému riziky,
zdroved je povinny ozndmit poistovatelovi meno takej poistovatela, 3j
vysku poistnej hodnoty.

CLANOK 16
PREDPiSANE SPOSOBY ZABEZPECENIA

Poisteny okrem riadne uzamknutého vozidla je povinny zabezpecit
vozidlo jednym predpisanym zabezpecovacim zariadenim podfa ¢ldnku
2 0ds. 52 VPP MINI KASKO, ktoré je stcastou vyrobnej vybavy vozidla.

CLANOK 17
POVINNOSTI POISTOVATELA

Okrem povinnosti stanovenych pravaymi predpismi je poistovatel

povinny:

3)  oznamit poistnikovi poistné podmienky tykajice sa dojedndvané-
ho poistenia,

b) umoznit poistenému nahliadnut do podkladov, ktoré poisteny
dorucil poistovni a dokumentdcie vyhotovenej pri obhliadke pois-
teného vozidla a umoznit zabezpecit si kdpiu tychto dokumentov
v stanovenom 3 vopred dohodnutom termine s poistovatefom,

¢)  vrdtit poistnikovi alebo poistenému doklady, ktoré predlozil poisto-
vatelovi, ak si ich vyZiada, a ktoré nie si nevyhnutnou sicastou
spisu poistnej udalosti,

d)  poskytnat poistnikovi a poistenému pomoc na uplatnenie jeho
prév z poistenia,

e) vykonat vy3etrenie poistnej udalosti bez zbytotného odklady;
ak sa vysetrenie nemodze skontit do 30 dni odo dia, kedy sa
poistovatel o poistnej udalosti dozvedel, je poistovatel povinny
poskytnit poistenému na jeho pisomnd Ziadost primerany predda-
vok na vyplatu poistného plnenia,

f)  zachovavat micanlivost o skutocnostiach, ktoré sa dozvie pri dojed-
ndvani poistenia, jeho sprave a pri likviddcii poistnych udalosti;
informdciu moze poskytnUt len so suhlasom poistnika alebo
poisteného, alebo pokial tak ustanovuje zakon.

CLANOK 18
SPOLUUCAST

Poisteny sa podiela na poistnom plneni spoludcastou stanovenou
pre prislusny variant poistenia uvedeny v poistnej zmluve, tym nie je
dotknuté ustanovenie ods. 2. Dojednanie inej vysky spoludcasti ako je
vyska spolutcasti stanovend pre prislusny variant poistenia nie je
moZné.

V pripade, ak nastane poistnd udalost v case, kedy nie je predpisanym
sposobom vykonand vstupnd obhliadka vozidla podfa ¢lanku 21 VPP

UNP/MV,/VPP950_2021/01/01/23

MINI KASKO, podiela sa poisteny na poistnom plneni spolutcastou
vo vyske 30 % poistného plnenia, najmenej vsak sumou vo vyske
500,00 EUR.
Poistovatel odpocita vysku spoluticasti od celkovej vysky poistného
plnenia, na ktoré vznikol narok podfa vietkych podmienok poistnej
zmluvy. Ak celkovd vyska poistného plnenia nepresahuje dojednanu
spoludcast, poistovatel poistné plnenie neposkytne.
Poistovatel pri kazdej poistnej udalosti odpocita z poistného plnenia
spoluticast podla ods. 1 alebo ods. 2 tohto ¢lanku nasledovne:
a) spolutcast vyjadren ako minimdlnu v tuzemskej mene, ak je
takto vypocitana spolutcast vyssia ako spoluticast podfa pism. b),
b)  percentudlnu spoluticast z celkovej vysky skody, ak je vyssia ako
minimalna spolutcast podfa pism. a) vyjadrend v tuzemskej mene.
Pokial je nahldsend jedna poistnd udalost, ale z charakteru poskodenia
vyplyva, Ze ide o dve a viac poistnych udalosti, poistovatel odpocita
spoludcast 7 kazdej z nich.

CLANOK 19
BONUSOVY A NEBONUSOVY SYSTEM

Pre Gcely poistenia MINI KASKO sa systém Bonus/Malus neuplatriuje.

CLANOK 20
ASISTENCNE SLUZBY

Poistovatel k poisteniu MINI KASKO asistencné sluzby neposkytuje.

CLANOK 21
VSTUPNA OBHLIADKA

Pre kazdé vozidlo, pre ktoré sa dojednava poistenie MINI KASKO, musi
byt najneskor sedem (7) kalenddrnych dni odo diia zaciatku poistenia
vykonand vstupnd obhliadka, ktord preukdze, ze vozidlo je v dobrom
technickom stave, neposkodené a z hfadiska svojho technického stavu
sposobilé ako predmet poistenia na poistenie.

Vstupnd obhliadka vozidla moze byt vykonana najskor tri (3) kalenddrne
dni pred ditom zaciatku poistenia.

Poistnik alebo poisteny je povinny v deil dorucenia névrhu poistnej
zmluvy poistnikovi podfa cldnku 9 ods. 3 a 4 VPP MINI KASKO
telefonicky objednat obhliadku poisteného vozidla na t. ¢. +421 907 850
400 3alebo +421 (0)41 509 4611. Objednanie vozidla na vstupnu
obhliadku moze vykonat v mene poisteného aj financny agent, ktory
poistnd zmluvu sprostredkoval na uvedenych telefénnych cislach.
Poistnik alebo poisteny je povinny zabezpecit pristavenie motorového
vozidla v ¢ase urcenom na vykonanie obhliadky, a to v stave priprave-
nom na vykonanie obhliadky a poskytnit poistovatelovi potrebn
sicinnost na jej vykonanie. Vstupnd obhliadka musi byt vykonand
najneskor ku diu zaciatku poistenia.

Poistnik, poisteny alebo financny agent, ktory poistenie dojednéva
moze obhliadku poisteného vozidla objednat aj prostrednictvom osobit-
ne urceného prostriedku dialkovej komunikécie pri uzatvdrani poistenia
podfa ¢lanku 9 ods. 3 3 4 VPP MINI KASKO.

Poistnik alebo financny agent, ktory poistnd zmluvu dojedndva, moze
vstupnu obhliadku zabezpecit v stlade s postupom podla pokynu pois-
tovatela k vstupnej obhliadke, ktory tvori neoddelite/nd prilohu ndvrhu
poistnej zmluvy.

Neobjednanie sa na vykonanie vstupnej obhliadky alebo neumoznenie
jej vykonania v lehote podfa ods. 2 3 3 alebo nevykonanie vstupnej
obhliadky v stlade s lehotou a podmienkami obhliadky podla ods. 4
alebo ods. 5 sa povazuje za porusenie povinnosti poisteného a poisto-
vatel je oprdvneny poistni zmluvu vypovedat do dvoch mesiacov
odo dna jej uzatvorenia.
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CAST Il
ZAVERECNE USTANOVENIA

CLANOK 22
DORUCOVANIE PiSOMNOSTi

Poistoviia dorucuje korespondenciu poistnikovi alebo poistenému:
3)  postou, na posledni jeho zndmu adresu,

b) elektronickou formou, v pripade udelenia sthlasu s elektronickou
komunikaciu, 3 to za podmienok uvedenych v tomto stuhlase.
Vyzva podfa § 801 ods. 2 Obcianskeho zakonnika a iné pisomnosti sa
povazuju za dorucené, ak ich adresat prijal, odmietol prijat alebo diom,

ked ich posta vrétila odosielajicej strane ako nedorucené.

CLANOK 23
SPOSOB VYBAVOVANIA STAINOSTI

Staznostou sa rozumie pisomnd namietka zo strany poisteného alebo
poistnika na vykon poistovacej Cinnosti poistovatela v slvislosti
s uzavretou poistnou zmluvou. Staznost musi byt podand v pisomnej
forme a riadne dorucend poistovatelovi na adresu sidla poistovatela
alebo na ktorékolvek obchodné miesto poistovatela.

Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podéva, akej veci sa tyka, na aké
nedostatky poukazuje, ¢oho sa stazovatel domdha a musi byt stazovate-
fom podpisana.

Poistovatel pisomne poskytne staiovatelovi informdcie o postupe
pri vybavovani staznosti a potvrdi dorucenie staznosti, ak o to stazovatel
poZiada.

Staovatel je povinny na poziadanie poistovatela doloZit bez zbytocného
odkladu po7adované doklady k podanej staznosti. Ak staznost neobsa-
huje pozadované ndlezitosti alebo stazovatel nedoloZi doklady, poistova-
tel' je opravneny vyzvat a upozornit stazovatela, 7e v pripade, ak v sta-
novenej lehote nedoplni pripadne neopravi pozadované néle7itosti
3 doklady, nebude moiné vybavovanie staznosti ukoncit a staznost
bude odlozend.

Poistovatel je povinny staznost presetrit a informovat stazovatela o spo-
sobe vybavenia jeho staznosti bez zbyto¢ného odkladu, najneskor do 30
dni odo dna jej dorucenia. Ak si vybavenie staznosti vyzaduje dlhsie
obdobie, je mozné lehotu podla predchadzajlcej vety predlzit, najviac
0 30 dni, o com bude stazovatel bezodkladne upovedomeny. Staznost sa
povazuje za vybaveny, ak bol stazovatel informovany o vysledku preset-
renia staznosti.

Opakovand staznost a dalia opakovana staznost je staznost toho istého
stazovatela, v tej istej veci, ak v nej neuvddza nové skutocnosti.

Pri opakovanej staznosti poistovatel prekontroluje sprdvnost vybavenia
predchddzajicej stainosti. Ak bola predchddzajica staznost vybavend
spravne, poistovatel tito skutocnost ozndmi stazovatelovi. Ak sa pre-
kontrolovanim vybavenia predchddzajicej stainosti zisti, Ze nebola
vybavend spravne, poistovatel opakovanu staznost presetri a vybavi.
Ak je poistnikom alebo poistenym spotrebitel, md podlfa zdkona
¢. 391/2015 1. 7. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov
3 0 zmene 3 doplneni niektorych zdkonov prévo obratit sa na poistova-
tela so Ziadostou o napravu (staznostou), ak nie je spokojny so spdso-
bom, ktorym poistovatel vybavil jeho reklamaciu alebo ak sa domnieva,
7e poistovatel porusil jeho prava. Spotrebitel ma pravo podat ndvrh
na zacatie alternativneho riesenia sporu subjektu alternativneho riese-
nia sporov napr. Slovenska asocidcia poistovni, Poistovaci ombudsman,
Bajkalskd 198, 821 01 Bratislava, ak poistovatel na ziadost o napravu
odpovedal zamietavo alebo na fiu neodpovedal do 30 dni odo da jej
odoslania.

V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staznosti mé sta-
ovatel moznost obratit sa na Ndrodnd banku Slovenska a/alebo
na prislusny sud.

CLANOK 24
SPRACOVAVANIE, UCHOVAVANIE A OCHRANA 0SOBNYCH UDAJOV

Poistovatel informuje poistnika, ze osobné tdaje dotknutych 0sob spract-
va v silade s Nariadenim Eurpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016,/679
7 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spracivani osobnych
Gdajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa rusi smernica
95/46/ ES (Vseobecné nariadenie o ochrane tdajov) (dalej len ,Naria-
denie”) a prislusnymi slovenskymi prdvnymi predpismi.

Poistnik vyhlasuje, Ze sa obozndmil s informdciami o spractvani jeho
osobnych ddajov podla Nariadenia vrdtane informdcii o jeho pravach.
Zaroven berie na vedomie, Ze informdcie o spractvani osobnych dajov
je mozné ndjst aj na webovej stranke poistovatela, www.kooperativa.sk,
v Casti Ochrana osobnych dajov.

V pripade, ak poistnik a poistend osoba nie su totozné osoby, poistnik
prehlasuje, e md opravnenie poskytnut poistovatelovi osobné Udaje
poisteného na Ucely uzatvdrania, sprévy a plnenia z poistnej zmluvy
podla zakona ¢. 39/2015 7. 7. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov.

CLANOK 25
FORMA PRAVNYCH UKONOV

Vsetky prdvne kony tykajdce sa poistenia, ak vo VPP MINI KASKO alebo
poistnej zmluve nie je urcené inak, musia mat pisomnd formu. Elektro-
nickd formu je mozné vyuZit v pripade, ak poistnik v ndvrhu poistnej
zmluvy uviedol svoju e-mailovd adresu a telefénne cislo.

CLANOK 26
ZAVERECNE USTANOVENIA

Bez ohfadu na akékolvek iné podmienky podla VPP MINI KASKO,

poistoviia nie je povinnd poskytnut akékolvek plnenie alebo platbu ani

poskytnut sluzbu alebo prospech Ziadnej osobe v rozsahu, v akom by

takéto plnenie, platba, sluzba, prospech a/alebo akykolvek obchod

alebo cinnost tejto osoby porusila platné sankcie, obchodné, finan¢-

né embargd alebo ekonomické sankcie, zékony alebo nariadenia, ktoré

sU priamo uplatnitelné na poistoviiu. Uplatnitelné sankcie si najma:

i) miestne sankcie v zmysle platnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky;

i) sankcie prijaté Eurépskou Gniou;

i) sankcie prijaté Spojenym kralovstvom alebo Organizaciou Spoje-
nych nérodov (OSN);

iv) sankcie prijaté Spojenymi Statmi americkymi (USA) a/alebo

v)  akékolvek dalsie sankcie, ktoré sa vztahuji na poistoviiu (dalej
len ,Sankena klauzula®).

Poistnd zmluva, ktorej prilohu tvoria VPP MINI KASKO, sa v otdzkach

ucinnosti, vykladu a vykondvania riadi pravom Slovenskej republiky.

Spory tykajuce sa VPP MINI KASKO, ako aj poistnej zmluvy podliehaju

prdvnemu poriadku Slovenskej republiky.

VPP MINI KASKO s neoddelitelnou sticastou poistnej zmluvy.

Ak sa niektoré ustanovenie VPP MINI KASKO stane neplatné alebo v do-

sledku zmeny prdvnych predpisov obsolétne, ostatné ustanovenia

70stdvaji nadalej v platnosti. V takom pripade je poistovatel povinny

takéto neplatné alebo obsolétne ustanovenie nahradit Gpravou nové-

ho ustanovenia poistnych podmienok, ktoré vyhovuje prévnym predpi-

som a zdroven je povinny poistnika oboznamit so znenim ustanovenia

dotknutého novou Upravou.

VPP MINI KASKO nadobudaji Gcinnost dia 01. 01. 2023 3 vztahuju sa

k poistnym zmluvédm uzavretym odo dna dcinnosti VPP MINI KASKO.
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